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INTRODUCCION
El presente estudio de investigacion, trata de manera amplia y analitica acerca de la incidencia de
las politicas publicas en las Instituciones del Estado y los efectos en la sobrecarga procesal de la
Procuraduria Regional de Arequipa; para un mejor enfoque de desarrollo metodoldgico se ha

dividido el estudio en 4 capitulos:

1. Capitulo I Plan de Investigacion
2. Capitulo 1l Metodologia
3. Capitulo 111 Resultados

4. Capitulo IV Recomendaciones y Conclusiones

En el Capitulo I Plan de Investigacion.

Trata acerca del planteamiento del problema de investigacion, asi como se consideran o plantean
los problemas especificos, que son aquellos que se desprenden del problema general, luego se
aborda y tiene en cuenta los objetivos tanto el general como los especificos, que representan las
metas, logros que va a alcanzar el estudio. A continuacidn, se revisan y realizan los antecedentes
del presente estudio que han hecho otros investigadores y que éstos tienen una relacion con la
presente investigacion y respecto del problema planteado, luego se da la razon del por qué y para
qué del estudio mediante la justificacion, para terminar con el marco teérico que es toda la
informacidn de caracter relevante e importante que se tiene en la actualidad y que tiene relacién

con el tema planteado.



\

En el Capitulo Il Metodologia.

Se realiza una tipificacion del estudio planteado desde un enfoque metodoldgico, asimismo se
identifica que disefio de investigacion se ha plantado, de igual manera las Hipdtesis que son un
pronostico por adelantado acerca del estudio de investigacion y las hipotesis especificas, de igual
manera las variables de estudio como son la variable independiente y la variables dependiente, a
continuacion se tiene en cuenta las técnicas e instrumentos que se ha tenido, en la realizacién del
estudio de investigacion, para terminar con la poblacion y la muestra representativa de dicha

poblacion.

En el Capitulo 111 Resultados.

En el presente capitulo se trata de la estadistica, mediante tablas y graficas de los resultados a los
que ha llegado el presente estudio, informacion estadistica que se muestra a través de diagramas
de barras y graficas de torta con la cantidades de procesos con sus respectivos porcentajes que
tiene la Procuraduria Publica Regional de Arequipa, para que finalmente se termine con la
respectiva interpretacion de la informacion estadistica que reflejan los resultados del presente

estudio de investigacion.

En el Capitulo IV Recomendaciones y Conclusiones.

Como en todo trabajo de investigacion producto de todo el proceso, se llega a los resultados del
estudio realizado, para que con esa informacion los autores de la investigacion planteen las

conclusiones y recomendaciones a los que se ha llegado mediante el estudio de investigacion.



VI

RESUMEN
El presente trabajo de investigacion, tiene por finalidad, el poder mostrar acerca de la incidencia
de los actos, acciones y/u omisiones de las Instituciones del Estado y los efectos en la sobrecarga
procesal de la Procuraduria Regional de Arequipa, dicha informacion se presenta de manera amplia
y analitica, con un estudio de manera objetiva o real acerca de la problematica que tiene
actualmente la Procuraduria Regional de Arequipa, que actualmente tiene una sobrecarga de
expedientes que estan en pleno proceso; en dichos procesos no se da una solucién a tiempo,
fundamentalmente debido a que por la cantidad de expedientes que ingresan no es posible dar una
solucién a tiempo, y si a esto se suma la falta de personal y/o presupuesto asi como los especialistas
para resolver los diferentes casos de tipos civiles y/o penales, se hace mucho més dificil dar una
solucién a tiempo. Por lo indicado y de acuerdo a los resultados a los que ha llegado el estudio de
investigacioén, consideramos y como autores del presente estudio, que la Procuraduria Regional de
Arequipa tenga que realizar una restructuracion de todo su sistema de trabajo, que coadyuve para
poder dar mayor fluidez en la atencién de los diferentes casos que tiene dicho ente operador de

justicia.

Palabras clave. Procuraduria, actos, acciones, omisiones, procesal, instituciones, judicial, derecho

administrativo.
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ABSTRACT

The purpose of this research work is to show the incidence of acts, actions and / or omissions of
the State Institutions and the effects on the procedural overload of the Regional Procurator of
Arequipa, this information is presented in a broad and analytical manner, with a study in an
objective or real way about the current problems of the Arequipa Regional Prosecutor's Office,
which currently has an overload of files that are in full processing, these processes do not give a
solution in time fundamentally because the amount of incoming files it is not possible to give a
solution on time, and if to this is added the lack of personnel and / or budget as well as the
specialists to solve the different cases or civil and criminal types, it becomes much more difficult
to give a solution to weather. For the indicated and according to the results that the research study
has reached, | consider and as the author of this study, that the Arequipa Regional Prosecutor's
Office has to restructure its entire work system, which will help to give greater fluidity in the

attention of the different cases that this entity operator of justice has.

Keywords. Attorney, acts, actions, omissions, procedural, institutions, judicial, administrative

law.
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CAPITULO |

PLAN DE INVESTIGACION

1.1 Formulaciéon del Problema

Debido al incremento normativo actual, se otorgan derechos a los administrados que la
Constitucion y Ley sefialan, por esta razén los procesos judiciales se han incrementado
notablemente. Asi mismo, en cuestion de las obras que ejecuta el Gobierno Regional de
Arequipa, se ha planteado temas de tipo arbitral que por lo tanto es necesario hacer un analisis

del por qué el incremento de la carga procesal y como se puede reducir dicho indice.

Muchos de estos casos se presentan en los sectores de Salud y Educacion, debido a que en
Sede Administrativa no se ha aplicado las disposiciones legales que estan vigentes, negando
derecho reconocidos por Ley, lo que conlleva a que se judicialice el proceso para la atencion

de sus pretensiones.

Por otro lado, el personal especializado con el que cuenta la Procuraduria Publica Regional de
Arequipa es insuficiente para poder atender las demandas con las que a diario son emplazadas.
Ademas de la satisfaccidn o insatisfaccion con el trabajo que depende de numerosos factores
dentro del equipo de trabajo, incluyendo en éste la estructura con a que cuentan y donde se
trabaja y la posibilidad de aplicar sus conocimientos, que el desarrollo de sus funciones le

permita desplegar nuevos conocimientos.



Ambos factores interactian en la dindmica diaria de las organizaciones, afectandose de manera
mutua y pudiendo ser una de las causas por las que se presentan deslices, desanimo laboral,
deserciones laborales, entre otras, que repercuten en los objetivos que se trazaron en la

Procuraduria Publica, significando un costo de orden econdmico, social y laboral.

De aplicarse un buen sistema de descarga procesal en el Distrito Judicial de Arequipa, servird
de modelo para descongestionar la excesiva carga judicial, que trae como consecuencia el
rechazo de los usuarios por la excesiva dilacion en la solucién de sus conflictos administrativos

y judiciales.

Tengamos presente que el problema de la carga procesal es un factor que lo viven todos a
diario, magistrados, litigantes y abogados. Los justiciables, como titulares de los derechos
materia de un proceso padecen en carne propia el problema de la dilacion excesiva de los
procesos judiciales debido a la sobrecarga procesal de los juzgados lo cual es ocioso y patético
ya que la demora excesiva en la tramitacion de un proceso es desesperante, y tampoco se da
por hecho que ello se debe, fundamentalmente, a la sobrecarga procesal. Decimos
fundamentalmente, porque no podemos desconocer que existen otras causas como la
corrupcidn, la indiferencia, la decidia, el conformismo y el dejar llevarse por el agobio de la

propia carga procesal, dilatando plazos indebidamente.

Egoista y narcisista, aca el problema se origina desde dénde se definen estas caracteristicas.
Carecemos de un punto fijo para definir el concepto. Para analizar la excesiva carga procesal,
los factores que conllevan nacen de diferentes puntos, entre ellos se encuentra la corrupcion.

Poniendonos un ejemplo podemos decir, analdgicamente, que si quiero y estimo a los
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miembros de mi familia es porque son “mi hijo”, “mi esposa”, “mi madre”. Si me sacrifico por
ellos es porque los considero parte de mi mismo. Si me sacrifico por un amigo es porque espero
una justa retribucion, un agradecimiento o, al menos, que alguien haga lo mismo por mi cuando
lo necesite o, en el colmo del altruismo, ayudo a un desconocido porque espero que el mundo
sea mas acogedor, 0 menos desagradable para un servidor. El egoista puro es poco pragmatico,
reduce su universo de relaciones a un escaso grupo de incondicionales que, con su entrega y
dependencia, se castigan y compensan carencias profundas. Son las pasiones tristes de las que
hablaba B. Spinoza. Con frecuencia la abnegacion y el sacrificio son la mascara de las pasiones
tristes, pues el que se sacrifica quiere dominar al otro 0, como decimos, dejarse dominar
como autocastigo. El que se menosprecia no suele ser compariia agradable ni constructiva. Los
psicologos y los psiquiatras, no utilizan el término “egoismo”, sino que se habla de
“narcisismo”, pero son dos palabras — una popular y otra técnica - que comparten una gran
proporcion del campo semantico. De todo el mundo se puede decir que dispone de
tendencias narcisistas, ya sean positivas (autogozosas) o sufrientes. Distinguir entre
“narcisista de piel dura” y “narcisista de piel fina”. El narcisista de piel fina es hipersensible y
se siente herido con gran facilidad. Al narcisista de “piel dura”, en cambio, no se le suele ver
en consulta mas que excepcionalmente, cuando ha sufrido una “herida narcisista”, es decir, un
rechazo que amenaza su autoimagen grandiosa, o bien cuando busca un objetivo material

concreto: baja laboral, informe favorable u otros.

Por lo demas, el narcisista de piel dura es un sujeto con estructura de personalidad narcisista,
mientras que el narcisismo de piel blanda es un patron de comportamiento que puede aparecer

de forma maés ostensible en los trastornos graves y no tan graves de la personalidad.



La lucha contra la CORRUPCION TIENE DOS CARAS: LA PREVENTIVA Y LA
PUNITIVA. La primera es dificil de combatir ya que implica formar la autodisciplina en un
pais donde no se promueve la disciplina misma, donde no hay reglas claras y respetadas. Las
instituciones del Estado son débiles, desde las normas en casa, hasta el Poder Judicial es amplia
la diferencia de plazo, un largo camino, que pasa principalmente por la educacion en valores,
y la consiguiente internalizacidn en nuestros nifios y jovenes, en estudiar las diferentes éticas
y valores profilacticos, que los inmunicen ante las tentaciones corruptoras y hedonistas; la
segunda excede a la accion gubernamental en strictu sensu, en la medida en que el 6rgano
jurisdiccional pasa a ocupar un relevante papel, tanto en la calificacion de los delitos como en
el punibilidad de los delincuentes. Si hay un concepto que pueda medir el mayor o menor grado
de corrupcion es el concepto de impunidad. Es nuestro deber denunciar toda hecho punible asi

sea de nuestros superiores.

El desarrollo de la ética dentro la Administracién Pablica y de nuestras relaciones, debe estar
basado en el valor de la confianza. Para poder delegar, no se trata de una forma de
comportamiento sino de un estilo de vida a desarrollarse en nuestro pais. Por ello dicho
aprendizaje sera progresivo, logrando neutralizar el interior y salir al exterior con una marca
renovada de lo que se busca ser y lograr. No se puede teorizar o filosofar con facilidad sobre

cosas basicas para una normal convivencia, en todo caso pasaria por denunciar el narcisismo.

La modernizacion, y constante evolucion a las nuevas realidades de la Administracién Publica,

constituye una dimension sobresaliente de la reforma del Estado. La tarea es ardua, un camino



empedrado de dificultades, y entre las piedras mas grandes tenemos la siguiente: La burocracia.
Estudios comparados no dejan de comprobarlo, la burocracia genera anticuerpos que la hacen
reacia al cambio. La rutina, la tendencia al secreto, la alergia al control democratico, el
enramado de intereses corporativos, hedonismo, consumismo Y el clientelismo, hacen de ella

una sélida barrera, poco impermeable al cambio.

Segun N. Bobbio (1999) ha apuntado con agudeza certera, que el gran reto de la democracia
contemporanea esta en penetrar los amurallados recintos de la Administracion Publica y la
gran empresa, regidas ambas por principios jerarquicos, distintos y hasta antitéticos, con la
legitimidad democratica. En otras palabras, eficacia y eficiencia son las palabras claves, lo cual
exige cada vez mas, una sociedad civil vigilante, ansiosa de participacion en su gestion, y por
sobre todo solicita de transparencia publica y control constante (sin dejar de lado la continua
capacitacion a los servidores publicos), ante la arbitrariedad, el privilegio y la corrupcion en
todas sus modalidades (y con las agravantes sefialadas en la Ley), es asi que mi propuesta es
cambiar consumismo liberal, hedonismo y el capital, por cooperacién e innovacion para liberar
la carga procesal deshaciéndose de todos los vicios procesales y las dilaciones innecesarias que
puedan presentarse al proceso, o incluso aquellas que valgan como motivo para iniciar un

nuevo proceso judicial.

Las consecuencias de la corrupcion en toda empresa son deletéreas, no sélo en lo moral sino
también en lo econdmico (la corrupcion encarece las transacciones comerciales y desvirtla los
principios de la sana competencia en el mercado), desafortunadamente el éxito esta ligado con

el hedonismo y narcisismo.



Es normal, aqui y en cualquier otro pais, que el Poder Judicial acumule casos sin resolver. Sin
embargo, una aglomeracion exagerada es sintoma de un funcionamiento inadecuado. Como

problematica, las consecuencias de la carga procesal rebasan las fronteras del juez.

En efecto la carga procesal se convierte en una continua vulneracion de derechos, eleva los
costos de litigar, ralentiza el tratamiento administrativo de los procesos, disminuye la
productividad del juez y de su personal, provoca un desgaste psicologico en todos los actores
vinculados (partes, abogados, jueces, auxiliares jurisdiccionales, etcétera), incrementa las
guejas y sanciones contra jueces y auxiliares, entre otras tantas secuelas. La saturacién y la
lentitud que provoca una elevada cantidad de casos es una ventana abierta para aquellos —
jueces, abogados, auxiliares, policias, partes u otros— que carecen de ética y buscan obtener
beneficios por apurar un trdmite, sacar una resolucion o favorecerse con otras practicas

perversas como la corrupcion.
1.1.1. Analisis Causa — Efecto

a) Excesiva Carga Procesal en la Procuraduria Publica Regional de Arequipa.

Efectos:

Acumulacion de procesos judiciales en los cuales el Gobierno Regional de Arequipa es
parte.

- Personal insuficiente para llevar los casos debidamente.

- Incremento del estrés laboral e insatisfaccion laboral.

- No hay una buena infraestructura que permita comodidad a los servidores publicos.

- Narcicismo y actos de colusién en actividades judiciales y administrativas.



llustracion 1
Carga Procesal de la Procuraduria

Excesiva Carga Procesal en la Procuraduria Publica
Regional de Arequipa

Narcicismo y actos de
colusion en actividades

Incremento del estrés No hay una buena

laboral e insatisfaccion infraestructura que
laboral. permita comodidad a judicialesy

los servidores publicos. administrativas.

Excesiva Acumulacion de procesos judiciales en los cuales el
Gobierno Regional de Arequipa es parte.

Fuente: Elaboracién Propia

1.2 Enunciado del Problema

¢Cual es la relacion de la violacion de los principios del derecho administrativo en la

sobrecarga procesal judicial de la Procuraduria Publica Regional de Arequipa 20177

1.2.1 Problema General.

¢La violacion de los principios del derecho administrativo es causal de la sobre carga procesal

judicial en la Procuraduria Publica Regional de Arequipa 20177

1.2.2 Problemas Especificos:

a. ¢Cudles son los principios administrativos vulnerados de la procuraduria publica regional de

Arequipa 2017?



b. ¢Cual es el nivel de la sobrecarga procesal judicial de Arequipa 2017

1.3 Objetivos

1.3.1. Objetivo General:

Determinar si la violacion a los principios de derecho administrativo se relaciona con la
sobrecarga procesal de la Procuraduria Publica Regional de Arequipa 2017

1.3.2. Objetivos Especificos:

a.- Determinar el grado de la violacién a los principios de derecho administrativo

b.- Determinar el grado de la sobre carga procesal en la Procuraduria Publica Region de

Arequipa 2017

1.4 Antecedentes

A.- Rafael Ramirez (2011) realiz6 un trabajo de Investigacion titulado: "Derecho y economia
de la transparencia judicial” como tesis doctoral para la Universidad Complutense de Madrid, en
donde se propuso ahondar en el tema de la transparencia como mecanismo para incentivar
conductas socialmente eficientes en el sector justicia, asumiendo que los operadores juridicos

maximizan determinados objetivos. Para su estudio utiliz6 el andlisis econdmico del Derecho.

B.- SEBASTIAN RODRIGUEZ BRAVO y JOSE GABRIEL GONZALES MARINO (2014)
realizaron un trabajo de investigacion titulado: "Analisis Econdmico del Arbitraje Comercial
Internacional” para la Facultad de Ciencias Juridicas de la Pontificia Universidad Javeriana de
Bogota. En dicho trabajo de investigacion se plantea que el arbitraje, como método alterno al

aparato judicial, es un mecanismo que lleva a situaciones eficientes, por lo que se proponen



analizarlo desde el punto de vista econdmico. Asimismo, se considera que la racionalidad
economica presente en el arbitraje dara las herramientas de la teoria econdmica y justifica el

estudio desde la perspectiva economica.

C.- IDROGO DELGADO Teéfilo (2012) “La descarga procesal civil en el sistema de
administracién de justicia en el distrito judicial de la Libertad” Tesis para obtener el Grado

Académico de Magister por la Pontificia Universidad Catélica del Peru.

En dicho trabajo de Investigacion, se plantea el problema de cémo disminuir la excesiva carga
procesal civil en el Distrito Judicial de La Libertad si es que el nimero de demandas ingresadas y

en tramite entre los afios 2007 y 2008 es en promedio 61.958% mayor que las resueltas.

De la misma forma, propone la conformacion de las comisiones de implementacion de descarga
procesal. Finalmente pide que se destine el 3% del presupuesto funcional del Estado para la

creacion de un mayor nimero de juzgados y salas especializadas.

Asimismo, tiene por objetivo implementar unos sistemas de descarga procesal civil en el distrito
judicial de la Libertad para los afios 2010 al 2011. También tiene como hipotesis que con la
implementacién de la Cuarta Sala Civil, cuatro juzgados especializados, cinco juzgados de paz
letrados y capacitacion, al final del afio 2011 se lograria una descarga civil eficiente y eficaz en el

distrito judicial de La Libertad.

Entre las conclusiones que presenta dicho trabajo, se tiene que se sigue prorrogando la
implementacién del Plan Nacional de Descarga Procesal en forma indefinida; esto debido a la
escasez de recursos econémicos del Poder Judicial, a la deficiente capacitacion de los auxiliares

jurisdiccionales, por falta de jueces titulares y a la excesiva carga procesal.
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1.5 Justificacién

La presente tesis trata de analizar las causas que producen la sobrecarga procesal que se
origina en la etapa administrativa de las unidades del Gobierno Regional de Arequipa en general

y que afectan los intereses de los administrados.

A partir del andlisis sefialado esperamos crear en la Administracion Publica politicas publicas que
hagan que las autoridades tomen la iniciativa de decision a fin de que cada etapa sea revisada

exhaustivamente a fin de no crear mayores conflictos judiciales en forma general.

Ademas, esperamos alcanzar junto al Consejo de Defensa Juridica del Estado los lineamientos
necesarios para lograr que las Procuradurias a nivel nacional se integren como una Procuraduria

General de caracter autbnoma, en sus decisiones y pronunciamientos.

El manejo y control del flujo de la carga procesal, por lo tanto, es indispensable para que los
organos judiciales puedan rendir sus funciones en términos de eficacia y eficiencia. Sin embargo,
como es légico en todo proceso organizativo, el primer paso para establecer un sistema
determinado, es la identificacion del problema mediante la determinacién de los factores que la

originan y los efectos que producen en términos de referencia metodoldgica y organizacional.

Asi, la carga procesal es producto de las demandas de solucion de conflicto que acceden a la tutela
jurisdiccional, y que, en términos igualmente organizativos, constituyen el elemento sobre el cual
el sistema judicial va elaborar un producto, cual es la solucion del conflicto mediante las

sentencias, fallos y resoluciones judiciales de efecto inmediato y su ejecucion.

Una buena proporcion de la sobrecarga procesal se explica por la falta de presupuesto y porque

cada afio aumenta progresivamente la cantidad de expedientes que ingresan en el Poder Judicial.
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Después de todo, la poblacién crece tanto como los conflictos y otros factores que presionan el

aumento de esta variable.

Son contadas las que investigan, concluyen y recomiendan sobre la base de parametros objetivos,
cuantitativos, medibles, verificables y confiables. Si existe suspicacia sobre la necesidad de este
enfoque en una institucién como el Poder Judicial, basta con navegar por la Internet y observar la
cantidad de estudios cuantitativos sobre la justicia que se producen en paises desarrollados: nos
hallamos en desventaja. Advertimos la necesidad de la carga procesal con serenidad y seriedad y
brindar, sin apasionamientos, una opinién informada y objetiva sobre la realidad de la carga

procesal.

La Ley de Procedimiento Administrativo General N° 27444 ha establecido el rol de los principios
que orientan al procedimiento administrativo general, la Norma IV In Fine del Titulo Preliminar

sefiala que estos tienen la siguiente finalidad:

a) Sirven de criterio interpretativo para resolver las cuestiones que puedan suscitarse en la
aplicacion de las reglas de procedimiento, en consecuencia, la administracion publica debera tener
presente los principios durante todo su accionar, para que este sea valido. Ahora bien, surge el
problema, ¢Estos principios se aplicaran solamente en la emision de los actos administrativos?

¢Seran aplicables también al emitir actos de administracion?

En una conversacion gque sostuvimos con el Dr. Dands — uno de los autores del texto de la ley —
nos decia que es un tanto dificil establecer diferencias entre actos administrativos y actos de
administracién, en razon de lo cual la ley 27444 ha preferido utilizar el término actos de

administracién interna, y el numeral 1.2.1 del Titulo Preliminar sefiala que los principios generales
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de esta ley rigen también a los actos de administracion interna, entendiéndose como tales los
destinados a organizar o hacer funcionar sus propias actividades o servicios, en consecuencia, estos
actos continuaran siendo discrecionales pero esta discrecionalidad estard limitada por los

principios.

b) Sirven como parametro para la generacion de otras disposiciones procedimentales. La Norma
Il del Titulo Preliminar sefiala que las autoridades deben tener presente los principios del
Procedimiento Administrativo, asi como los derechos y deberes de los sujetos del procedimiento

establecidos en esta ley cuando reglamenten procedimientos especiales.

c) Sirven para suplir los vacios que se presenten en el ordenamiento administrativo para lo cual se
recurrird a las fuentes supletorias del Derecho Administrativo y las normas de otros ordenamientos
siempre que estos sean compatibles con su naturaleza o finalidades tal como lo expone la Norma
V111 del Titulo Preliminar, esto claramente quiere decir que las normas que pueden ser invocadas
son Unicamente las de Derecho Publico y no las de Derecho Privado por tener una finalidad y una

naturaleza juridica diferente.

1.6.- Marco Tebrico

A.- Los Principios del Derecho Administrativo Segun La Ley N° 27444

La peculiaridad que introduce la ley es que estos principios no son concluyentes ni limitados, deja

abierta la posibilidad para que nuevos y mejores principios puedan aplicarse, tal como lo expone

la Norma IV del Titulo Preliminar. La pregunta logica que todos se habran formulado es ¢cuéles
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son esos otros principios? ... la Norma V del Titulo Preliminar sefiala en su numeral 2.10 que son

“los principios del Derecho Administrativo”

También podemos sefialar que se han consignado 16 principios en el Titulo Preliminar de la ley
27444, de estos seis son nuevos: Legalidad, Debido Procedimiento, Razonabilidad, Informalismo,
Conducta Procedimental, y Predictibilidad; los demas como Oficialidad, Imparcialidad,
Presuncion de Veracidad, Celeridad, Oficialidad, Verdad Material, Participacion, Simplicidad,
Uniformidad, y Control Posterior ya se encontraban en la normatividad que disciplinaba al
Derecho administrativo procesal tanto en la ley 26111 como en la Ley 25035, sin embargo no se
aprecia la presencia expresa de otros como por ejemplo: La Gratuidad, Tuitividad, Doble Instancia
y Doble Via, Escritoriedad, Flexibilidad, y aun cuando no han sido expresamente enunciados

encontramos su espiritu en algunos articulos de la nueva ley.

» Principio de legalidad:
Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion, la ley y al derecho,
dentro de las facultades que les estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los cuales les fueron

conferidas.

» Principio del debido procedimiento:
Los administrados gozan de todos los derechos y garantias inherentes al debido procedimiento
administrativo, que comprende el derecho a exponer sus argumentos, a ofrecer y producir pruebas

y a obtener una decision motivada y fundada en derecho.
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» Principio de impulso de oficio:
Las autoridades deben dirigir e impulsar de oficio el procedimiento y ordenar la realizacion o
practica de los actos que resulten convenientes para el esclarecimiento y resolucion de las

cuestiones necesarias.

» Principio de razonabilidad:

Las decisiones de la autoridad administrativa, cuando creen obligaciones, califiquen infracciones,
impongan sanciones, o establezcan restricciones a los administrados, deben adaptarse dentro de
los limites de la facultad atribuida y manteniendo la debida proporcion entre los medios a emplear
y los fines publicos que deba tutelar, a fin de que respondan a lo estrictamente necesario para la

satisfaccion de su cometido.

» Principio de imparcialidad:
Las autoridades administrativas actGan sin ninguna clase de discriminacion entre los
administrados, otorgandoles tratamiento y tutela igualitarios frente al procedimiento, resolviendo

conforme al ordenamiento juridico y con atencion al interés general.

» Principio de informalismo:
Las normas de procedimientos deben ser interpretadas en forma favorable a la admision y decision
final de las pretensiones de los administrados, de modo que sus derechos e intereses no sean
afectados por la exigencia de aspectos formales que puedan ser subsanados dentro del

procedimiento, siempre que dicha excusa no afecte derechos de terceros o el interés publico.
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» Principio de presuncion de veracidad:
En la tramitacion del procedimiento administrativo, se presume que los documentos y
declaraciones formulados por los administrados en la forma descrita por esta Ley, responden a la

verdad de los hechos que ellos afirman. Esta presuncion admite prueba en contrario.

» Principio de conducta procedimental:
La autoridad administrativa, los administrados, sus representantes o abogados y, en general, todos
los participes del procedimiento, realizan sus respectivos actos procedimentales guiados por el
respeto mutuo, la colaboracion y la buena fe. Ninguna regulacion del procedimiento administrativo

puede interpretarse de modo tal que ampare alguna conducta contra la buena fe procesal.

» Principio de celeridad:
Quienes participan en el procedimiento, deben ajustar su actuacion de tal modo que se dote al
tramite de la maxima dindmica posible, evitando actuaciones procesales que dificulten su
desenvolvimiento o constituyan meros formalismos, a fin de alcanzar una decision en tiempo
razonable, sin que ello releve a las autoridades del respeto al debido procedimiento o vulnere el

ordenamiento.

» Principio de eficacia:
Los sujetos del procedimiento administrativo deben hacer prevalecer el cumplimiento de la
finalidad del acto procedimental, sobre aquellos formalismos cuya realizacion no incida en su
validez, no determinen aspectos importantes en la decision final, no disminuyan las garantias del

procedimiento, ni causen indefensidn a los administrados.
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» Principio de verdad material:
En el procedimiento, la autoridad administrativa competente debera verificar plenamente los
hechos que sirven de motivo a sus decisiones, para lo cual debera adoptar todas las medidas
probatorias necesarias autorizadas por la Ley, aun cuando no hayan sido propuestas por los

administrados o hayan acordado eximirse de ellas.

» Principio de participacion:
Las entidades deben brindar las condiciones necesarias a todos los administrados para acceder a la
informacidon que administren, sin expresion de causa, salvo aquellas que afectan la intimidad
personal, las vinculadas a la seguridad nacional o las que expresamente sean excluidas por ley; y
extender las posibilidades de participacion de los administrados y de sus representantes, en
aquellas decisiones publicas que les puedan afectar, mediante cualquier sistema que permita la

difusidn, el servicio de acceso a la informacion y la presentacion de opinion.

» Principio de simplicidad:
Los tramites establecidos por la autoridad administrativa deberan ser sencillos, debiendo
eliminarse toda complejidad innecesaria; es decir, los requisitos exigidos deberan ser racionales y

proporcionales a los fines que se persigue cumplir.

» Principio de uniformidad:
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La autoridad administrativa debera establecer requisitos similares para tramites similares,
garantizando que las excepciones a los principios generales no seran convertidas en la regla

general. Toda diferenciacion debera basarse en criterios objetivos debidamente sustentados.

» Principio de predictibilidad:
La autoridad administrativa debera brindar a los administrados o sus representantes informacién
veraz, completa y confiable sobre cada tramite, de modo tal que, a su inicio, el administrado pueda

tener conciencia bastante certera de cudl sera el resultado final que obtendra.

» Principio de privilegio de controles posteriores:
La tramitacion de los procedimientos administrativos se sustentara en la aplicacion de la
fiscalizacion posterior; reservandose la autoridad administrativa el derecho de comprobar la
veracidad de la informacidn presentada, el cumplimiento de la normatividad sustantiva y aplicar

las sancioOnes pertinentes en caso que la informacion presentada no sea veraz.

B.- La Teoria Econdmica de la Administracion de Justicia

La teoria econdmica, desde el punto de vista de la eficiencia, va a procurar y estudiar la manera en
la cual el sistema de justicia pueda actuar con menores costos, tanto en los costos de operacién
como en los costos por error. En cuanto a los costos de operacion, estos incluyen tanto los costos
realizados por el Estado para el mantenimiento del sistema de justicia, donde se incluyen los costos
de planilla, logisticos, entre otros; como los gastos efectuados por los particulares en abogados,

tasas judiciales, costos del tiempo utilizado en el trdmite. Por otro lado, los costos por error estan
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en relacion con los costos del funcionamiento o mal funcionamiento del sistema de justicia, como
son los costos que pueden significar las resoluciones judiciales malas o incorrectas; costos en
tiempo perdido, pérdidas de contratos o de relaciones econémicas que no se concretan. Por lo
tanto, son estos costos que se incurren 0 no los que determinan si hay eficiencia o no en la
administracion de justicia.

La parte demandante, tiene que haber analizado sus probabilidades de ganar el juicio, asi como sus
beneficios con relacion a sus costos antes de iniciar el proceso judicial. Asimismo, la transaccion
serd menos probable si ambas partes tienen una gran expectativa por ganar, mientras que es
probable que las partes opten por la transaccion en caso Si consideren que tienen menos
probabilidades de ganar, o si consideran que sus costos podrian ser mayores gue sus beneficios en

el caso de llegar a juicio.

Estamos siempre bajo el supuesto de que se trate de un usuario racional que va a ir a juicio si
espera que vaya a ganar mas de lo que vaya a perder; sin embargo, no siempre ocurre asi, puesto
que habré personas que van a ir a juicio por motivos emocionales como el afan de venganza; en
este Gltimo caso, no se aplica el modelo para comportamientos irracionales. Ademas, puede
suceder que una persona va a juicio estimando sus probabilidades de ganar; sin embargo, puede

ocurrir que en nuestro pais los jueces se aparten del comportamiento previsible.

Por consiguiente, cuando el actor hace un analisis de costo beneficio antes de iniciar un proceso,
debe tomar en cuenta los costos monetarios directamente involucrados tales como son el pago de
las tasas judiciales, costos notariales y documentarios, de movilidad, costos de abogado, asi como

los costos del tiempo empleado, que es un costo de oportunidad de las cosas que deja de hacer por
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iniciar el proceso judicial y la probabilidad de ganar el proceso. En cuanto a la probabilidad de
ganar, aqui juegan también factores como la predictibilidad que le da el sistema judicial.
Hay determinados factores que van a incidir en que las personas tiendan a litigar. Segin Rafael

Ramirez Villacusa, al momento de litigar, se dan las siguientes situaciones:

1) "La propension a litigar es directamente proporcional con el monto en disputa, [a mayor
monto] mayor sera la propension a litigar.

2) La propensién a litigar es directamente proporcional con la probabilidad percibida de ganar
en el proceso

3) La propension a litigar es inversamente proporcional con los costos del proceso, sean estos

emocionales, patrimoniales o de oportunidad”.

Se trata de decisiones que toman los particulares en base a su evaluacion de costos y beneficios
propia, lo que no necesariamente va a tener relacién con aspectos de eficiencia social; por lo que
al final se tiene que el numero de procesos judiciales que llegan a los juzgados y tribunales pudiera
ser diferente del socialmente optimo; sin embargo, la forma como se estructure institucionalmente
la administracion de justicia puede de alguna forma influir en la decision de los particulares.

Asimismo, Rafael Ramirez Villacusa al citar a Pastor menciona que diversas variables de caracter
institucional pueden influir en una mayor o menor propension a transigir en un litigio, algunas de
las mas significativas se refieren al tipo de normas que regulan el pago de las costas procesales, a
la existencia de problemas de agencia entre abogados y clientes, a los efectos de una tarifa plana,
el resultado se traduce en usuarios que no internalizan el costo marginal de tal servicio generandose

en muchos casos un uso excesivo del mismo y otros mecanismos para la provision de servicios
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legales, la previsibilidad arrojada por instancias pre-judiciales y la existencia de acciones
colectivas o de clase. En nuestro pais, la situacion es un tanto diferente a la de Espafia, puesto que
aqui no tenemos honorarios de tarifa plana de abogados y tampoco estdn muy difundidas las

acciones de clase.

C.- El Analisis Econdmico del sistema de Justicia

SANTOS PASTOR PRIETO (2006) presenta un esquema del analisis econémico del sistema de
justicia de la siguiente manera:

a. Paradigma

b. Normas y actuaciones juridicas “incentivos” resultados

c. Tareas

d. Predeciry evaluar

e. Analisis tedrico, contraste empirico, evaluacion de los efectos

f. Instrumentos

g. Modelos, estadisticas y encuestas, criterios morales.

Santos Pastor Prieto (2006) presenta como paradigma analitico las relaciones de intercambio entre
ofertantes y demandantes de la tutela judicial de los derechos. Asimismo, afirma que las normas
procesales y sustantivas y el funcionamiento de las instituciones judiciales generan un ambiente
de incentivos que induce a cambios en las conductas de las personas que operan en el sistema
judicial. También dice que los incentivos afectan las decisiones de litigar o de llegar a un acuerdo.

Por otro lado, él parte de los supuestos de racionalidad de los individuos que operan en el sistema
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de justicia, con funcion de utilidad de los componentes monetarios y no monetarios y con
restricciones de disponibilidad de informacion y la reaccion de otros sujetos. Los diferentes
modelos de economia de la justicia tienen en comun el presentar funciones de oferta y de demanda
y los supuestos de racionalidad de los actores; sin embargo, cambia un tanto la forma como definen

el objeto, algunos lo definen como servicio de tutela judicial y otros como la resolucion judicial.

D.- Teoria Econdémica y modelos de Administracion de Justicia

En relacién con el tema del modelo de administracion de justicia, Aurelia Valifio Castro nos dice
que el funcionamiento de la justicia se puede asimilar a un mercado en el que el bien que se transa
es la tutela judicial de los derechos, sobre la cual hay una demanda y una oferta. El proposito que
se plantean estos modelos es indagar la incidencia de las normas y el funcionamiento de las
instituciones y evaluar estas consecuencias en términos de bienestar social. Cabe mencionar que,
de acuerdo a otros modelos asociados, que también pretenden estudiar el sistema de justicia, el
bien sujeto a oferta y demanda es la resolucion judicial, un aspecto que al parecer se presenta como
mas concreto, determinable y cuantificable; mientras que la tutela judicial es méas bien un concepto
mas abstracto y espiritual. Sin embargo, este estudio considera que en teoria ambos conceptos son
validos, la tutela estaria mas dirigida al derecho y al proceso mientras que la resolucion judicial
seria més bien el resultado.

Aurelia Valifio Castro presenta los supuestos que subyacen en la modelizacion de este mercado:
a. Racionalidad.

b. Los litigantes tienen funciones de utilidad que incluyen aspectos monetarios y no

monetarios (estatus, ocio, poder, dominio, etcétera). Su objetivo es maximizar su funcion de
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utilidad bajo las restricciones de disponibilidad de informacion, la reaccion de otros sujetos ante
su conducta, entre otros.

C. Las reglas juridicas y procesales, asi como el funcionamiento de las instituciones judiciales
generan incentivos que inducen a determinadas conductas, especificamente a decisiones como la
de actuar o llegar a un acuerdo.

Cabe mencionar que estos supuestos especiales del modelo planteado se enmarcan y guardan cierta
similitud con los supuestos generales del modelo microeconémico neoclasico y que son:
racionalidad; maximizacion en la satisfaccion de las necesidades, precios dados, informacion
perfecta, entre otros. En ambos casos hay un comportamiento racional y la maximizacién de la
funcion de utilidad, aunque esta tenga caracteristicas especiales en el mercado de la tutela
jurisdiccional. Igualmente, los precios en el mercado de la tutela jurisdiccional son reemplazados
por los costos de dilacion, entre otros. Las reglas juridicas y procesales son supuestos propios del
mercado de la tutela jurisdiccional, no habiendo tal supuesto en un mercado de bienes.

En cuanto a los objetivos monetarios y no monetarios, se aprecia que en términos juridicos se les
Ilama a estos aspectos patrimoniales y no patrimoniales. Ahora bien, los objetivos monetarios son
mas faciles de cuantificar que los objetivos no monetarios.

Por otro lado, Aurelia Valifio Castro refiere que, en términos de economia, el bien justicia es
histéricamente aceptado como bien publico. Al respeto se debe mencionar que en cierto sentido
puede ser considerado como un bien publico dado que el Estado lo provee con una vocacion de
gratuidad, donde supuestamente nadie podria ser excluido del derecho a la tutela jurisdiccional.
Sin embargo, hay que tener en cuenta que hay aspectos que hacen pensar que no puede ser
considerado totalmente como un bien pablico en la préctica. Puesto que un bien pablico sin rival

implica que distintos usuarios van a poder disfrutarlo al mismo tiempo, sin embargo, ocurre que
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cuando un juzgado en una sala esta resolviendo un caso, no puede ocuparse simultaneamente y en
paralelo de otro caso; por eso es que se produce congestion. Por otro lado, en la practica si es
posible que haya sectores un tanto excluidos que pudieran no tener acceso a la justicia por los
costos que implica, costos por ejemplo de honorarios profesionales de abogados, que no los cobra
directamente el proveedor de justicia, pero el Poder Judicial exige la presencia de estos operadores.
Pablo Iglesias, citando a Eleonor Ostrom sobre la definicion de bien pablico, menciona que es:
"Un bien que esta disponible a todos y del cual el uso por una persona no substrae del uso por
otros”

Asimismo, refiere que este bien es un bien econdmico cuya naturaleza implica que es no rival y
no excluyente. Un bien sera no rival si su uso por una persona determinada no impide el uso
paralelo por otros individuos y sera no excluyente si se puede impedir su usufructo por usuarios
potenciales o reales Si bien en el andlisis que se presento en este estudio anteriormente se vio que
esta definicion de bien pablico para la justicia, presenta problemas en la practica; tampoco se le
puede considerar un bien privado, a excepcion del arbitraje, puesto que se requiere su acceso
amplio, donde el Estado interviene procurando garantizar dicho acceso; habria que plantearse si
definirlo como un bien cuasi publico podria ser lo mas adecuado; considerarlo como un bien con
vocacion de publico o como un bien publico con ciertas restricciones.

Si bien es cierto que el bien justicia en abstracto tiene esas caracteristicas de bien publico de no
excluir y no tener rival, sin embargo cuando se recurre al caso concreto de los expedientes, la carga
procesal y la demanda por resoluciones judiciales si se puede encontrar que hay exclusion, puesto
gue, como ya se menciono anteriormente, un juez no podra ocuparse en forma simultanea de dos
casos Yy tendra que estudiar uno y dejar para mas tarde el otro, con lo que se presenta el fenémeno

ya conocido de la demora en el proceso judicial.
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Tambien Aurelia Valifio Castro sefiala que el bien justicia es aceptado como un derecho
fundamental, como el derecho a la tutela jurisdiccional efectiva y al debido proceso. El caracter
tradicional de bien publico parte de la existencia del mercado. La existencia de un sistema protector
de los derechos de propiedad es propia de la economia de mercado; y la existencia de un sistema
garante de la convivencia y de las relaciones personales de los individuos y sus actos. Por lo tanto,
al respecto en esta parte Aurelia Valifio Castro despeja algunas interrogantes sobre la necesidad
de que la justicia sea considerada un bien publico. Esta necesidad esta relacionada con los
supuestos del sistema y su viabilidad en cuanto garante del derecho de propiedad y de la economia
de mercado.

Aurelia Valifio Castro, puntualiza la idea anterior y concluye que la organizacion de un sistema
que garantice los derechos econémicos y sociales de las personas produce economias externas lo
suficientemente amplias como para clasificar la necesidad de justicia como publica y, en
consecuencia, asignar la provision del bien que la satisface al sector publico. En este parrafo,
Aurelia Valifio Castro termina su justificacion de la justicia como bien publico, desde la
perspectiva del analisis econémico del derecho, a lo que se podria agregar que el bien justicia
tendria una contribucién no despreciable al logro del bienestar general al que aspira la economia.
Si se quisiera asimilar el sistema de justicia a un mercado de consumo final, este mas que un
mercado de productos seria un mercado de servicios. Ademas, seria un mercado monopélico por
parte del Estado, monopolio que, sin embargo, no deberia ocasionar un sobrecosto e ineficiencia
social, puesto que el Estado realiza una actividad que tiene una finalidad publica.

Para terminar esta parte, Aurelia Valifio Castro, concluye diciendo que el bien publico justicia
abarca a todo el sistema juridico: tanto al disefio y produccion de las leyes, como a la aplicacion

de las mismas. El analisis econdmico del sistema juridico se ha manifestado como "economia de
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la justicia”. Asimismo, para definir este concepto de economia de la justicia se cita a Santos Pastor,
quien sostiene:

"Es el andlisis economico del sistema judicial. El sistema judicial agrupa las relaciones sociales
"conflictivas” cuya resolucion se encarga a la labor de los jueces y tribunales”, asi como la creacion
del derecho (jurisprudencia) y el mantenimiento de las competencias respectivas de los poderes
del Estado".

Por lo tanto, vemos que para Aurelia Valifio Castro el tema del bien publico justicia y su analisis
con la economia de la justicia, no se reduce al tema de la aplicacion del derecho, que hace el juez;
va mas alla, hasta la produccidn de las leyes que realiza el legislador. Asimismo, de acuerdo a las
ideas expuestas por Aurelia Valifio Castro y aquellas citadas de Santos Pastor, se deduce que la
economia de la justicia se configura como una disciplina especifica con un objeto de estudio
determinado, dentro del analisis econémico del derecho.

Por otro lado, cabe mencionar que el analisis econdmico de los mercados provee un instrumental
metodoldgico, pero en este estudio se considera que debe adecuarse a la realidad que implica un

sector publico con sus propias caracteristicas.

1.7. Marco Conceptual

A) La Administracion Publica:
En el Perd, en lo que refiere Politicas laborales, existen diversos tipos de relaciones contractuales
en el PerQ, generando en si un desorden vy dificil regularizacion en una gestion de recursos

Humanos. Es asi que
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el presente grafico obtenido de una Publicacion de la Autoridad Nacional del Servicio Civil

Peruano ilustra lo nombrado.

B) La Carga Procesal:
De acuerdo a lo dispuesto en la Constitucion Politica del Peru, asi como las Leyes Organicas y sus
Reglamentos la Procuraduria Pablica Regional se encarga de la defensa juridica del Estado a nivel
regional teniendo una interaccion con los administrados, asi como con todas las unidades
ejecutoras confortantes del Gobierno Regional de Arequipa. De esta definicién podemos analizar
toda la problematica que ocasiona la sobrecarga procesal en la Procuraduria Pablica Regional, por
otro lado, intervenir en los actos administrativos para que cuenten con todas las seguridades que

otorga la ley a fin de que sean emitidos dentro del estado de derecho en el que nos desempefiamos.

C) Acto Administrativo:

La que se subdivide en tres:

. Peticién, reclamo
. Andlisis
. Resolucion-Acto Administrativo

D) Proceso Judicial
. Demanda-proceso

. Resultado-sentencia
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Como podemos apreciar cada unidad ejecutora debera revisar sus procedimientos a fin de dar plena
satisfaccion a los administrados en los actos administrativos que se emitan y tomando en
consideracion la normativa vigente.

Las consecuencias de no afrontar los riesgos de emitir actos administrativos que no cuenten con
un sustento adecuado, con un fundamento basado en la normativa vigente hara que luego se
produzcan situaciones judiciales dificiles de revertir y con resultados negativos para el Estado en
este caso Gobierno Regional de Arequipa.

Ademas, se debe considerar que la carga procesal se debe distribuir entre los abogados con un

adecuado nimero de procesos que supongan un estudio profundo de las causas asignadas.

E) Procuraduria

Se define como procuraduria al ente que nuclea a quien se desempefia como Procurador Y, por lo
tanto, es el nombre que identifica a la oficina donde trabaja el procurador (que es el individuo que,
amparado en un poder o facultad, ejecuta algo en nombre de otro sujeto).

En este sentido, tenemos que subrayar que existe una amplia variedad de tipos de procuradores.
Asi, por ejemplo, nos encontramos con el procurador en Cortes que es el que representa a varias
comunidades y regiones en la citada institucion gubernamental, el sindico general que es el que en
los ayuntamientos se encarga de defender los derechos de los pueblos, o el antiguamente conocido
como procurador del Reino.

En varios paises de Latinoameérica, se reconoce como Procurador General a un cargo importante
enmarcado en el Ministerio de Justicia que posee multiples competencias para la proteccion de los

derechos de los pobladores y la defensa del interés publico.
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CAPITULO 11

METODOLOGIA

2.1 Tipo de Estudio

No experimental.

2.2 Método y disefio de Investigacion

A.- METODO: Consideramos que nuestra investigacion es correlacional de tipo EX POST
FACTO. EIl término ex post facto indica que los cambios de la variable independiente ya se han
originado. El cientifico enfrenta el problema de averiguar los antecedentes de la consecuencia

observada.
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B.- DISENO: Consideramos que sigue un Disefio Co-relacional; por cuanto este tipo de
estudio “implica la recoleccion de dos o mas conjuntos de datos de un grupo de sujetos con la

intenciéon de determinar la subsecuente relacion entre estos conjuntos de datos” citado por

CASTRO (1999).

2.3 Hipdtesis:

2.3.1 Hipdtesis Principal:
Los actos administrativos de las entidades publicas tienen relacion positiva y significativa con

la sobrecarga Procesal Judicial de la Procuraduria Publica Regional de Arequipa 2017

2.3.2 Hipotesis Especificas:
H1: Es probable que el grado de violacién a los principios de derecho administrativo sea alto.
H2: Es probable que el nivel de la sobrecarga procesal judicial en la Procuraduria Publica

Regional de Arequipa 2017 sea alto.

2.4. ldentificacién de las Variables

A.- VARIABLE INDEPENDIENTE:
La sobrecarga procesal en la Procuraduria Publica Regional de Arequipa.
B.- VARIABLE DEPENDIENTE:

La violacion a los principios de derecho administrativo
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2.5 Técnicas e Instrumentos

Para la evaluacion de la sobrecarga se tomara como muestra los expedientes judiciales
existentes en la Sumaria estadistica de la Procuraduria Pablica Regional del 2017 del mes de

febrero, para lo cual se levantara una ficha creada para tal fin.

2.6 Operacionalizacion de las Variables

Tabla 1
Operacionalizacion de las Variables






Fuente: Elaboracion Propia
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2.7. Poblacion y Muestreo

Sobrecarga procesal en la Procuraduria Publica Regional de Arequipa 2017 en

el mes de febrero.

2.7.1 Poblacién y Muestra

a) La Poblacion. - Estuvo conformada por 4959 Expediente Judiciales.

INDEMNIZACION: 15

- OBLIGACION DE DAR SUMA DE DINERO: 13

- NULIDAD DE ACTO JURIDICO: 25

- DESALOJO: 23

- NULIDAD DE COSA JUZGADA: 7

- NULIDAD DE INSCRIPCION REGISTRAL: 3

- OTROS: 0

CASOS CIVIL TOTAL =164

- CONTRA LA ADMINISTRACION PUBLICA: 9

- CONTRA LA FE PUBLICA: 150

- DELITOS TRIBUTARIOS: 0

- CONTRA EL PATRIMONIO CULTURAL:0

- CONTRA EL ORDEN FINANCIERO Y ECONOMICO: 0

- CONTRA LA SEGURIDAD PUBLICA: 0
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- CONTRA LA TRANQUILIDAD PUBLICA: 0
- OTROS: 0
CASOS PENAL TOTAL =231

ACCION DE AMPARO: 8

- HABEAS CORPUS: 0
- ACCION DE CUMPLIMIENTO: 16
- HABEAS DATA: 5
- ACCION POPULAR: 1

CASOS CONSTITUCIONAL =30
TOTAL = 4959

Para obtener la muestra se utiliz6 el tamafio de muestra para una proporcion

utilizando la siguiente formula:

N.zz.p.q
n=- 2
e’ (N-1)+z°-pq

Donde:

N Tamafio de la muestra =¢?
N" Poblacién objeto = 4959
Z - Nivel de significacion =1,96

P Probabilidad de éxito

0,5
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4 Probabilidad de fracaso =05
€ Error =0,05

Reemplazando:

N-z*-pq
n=
e’(N -1 +z°-p-

_ (4959)(1,96)%(0,5)(0,5)
" (0,05)2(4959 —1) +1,96%(0,5)(0,5)

n = 356,61

b) La muestra.- Estuvo conformada por 356,61 casos procuraduria publica regional de

Arequipa en el afio 2017.



CAPITULO 11l

RESULTADOS

3.1 Sumaria Estadistica 2017 Mes Enero.
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Tabla 2
Procuraduria Publica Regional de Arequipa
A B C D
EXPEDIENTES EN EXPEDIENTES EXPEDIENTES SALDO AL
PROCESOS GIROAL DIADEL | INGRESADOS | ARCHIVADOS | FINALIZAR EL
MES EN EL MES EN EL MES MES
CIVIL
Indemnizacion 21 1 0 22
Obligacion de dar suma de dinero 43 0 0 43
Nulidad de acto juridico 28 1 0 29
Desalojo 23 0 0 23
Nulidad de cosa juzgada § 7 g 0 g 0 g 7
o o o o
Nulidad de inscripcion registral 4 0 0 4
Otros 82 4 0 86
0 0 0 0
TOTAL CIVIL 208 6 0 214

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica

sumaria correspondiente al mes de Enero del 2017.
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GRAFICO N°1

llustracion 2
Procesos Civiles mes Enero

Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Plblica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Enero del 2017.



llustracion 3
Procesos Civiles mes Enero
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PROCESOS CIVILES MES ENERO

100
90 —
80
70
60
50
40
30
20
10 |
0 T
Obligaci Nulidad
Indemin 6n de | Nulidad Nulidad de
L, dar de acto |Desalojo| de cosa |inscripci | Otros
izacion S . .
suma de| juridico juzgada on
dinero registral
W EXPEDIENTES EN GIRO AL DIA DEL 21 43 )8 23 7 4 32
MES
|
EXPEDIENTES INGRESADOS EN EL 1 0 1 0 0 0 4
MES
EXPEDIENTES ARCHIVADOS EN EL 0 0 0 0 0 0 0
MES
OSALDO AL FINALIZAR EL MES 22 43 29 23 7 4 86

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Enero del 2017.




39

llustracion 4
Saldo Civil al finalizar mes Enero

SALDO CIVIL AL FINALIZAR MES
ENERO

TOTAL CIVIL : 214
Indeminizacion

10% (22)
Obligacion de
Nulidad de Otros dar suma de
inscripcion 40% (86) dinero
registral 20% (43)

2% (4)

Nulidad de ~—Nulidad de acto

cosa juzgada Desalojo Juridico
3% (7) 11% (23) 14% (29)

Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Enero del 2017.

INTERPRETACION.

De acuerdo a los resultados de la estadistica correspondiente al mes de Enero del 2017, de la
Procuraduria Publica Regional de Arequipa, relacionado con los procesos civil, observamos lo
siguiente: La frecuencia que tiene un mayor porcentaje es del 40% equivalente a 86 procesos
que corresponde a otros procesos litigiosos que la procuraduria tiene tanto de personas
naturales como juridicas; en segundo lugar se tiene una frecuencia de 43 procesos civiles
relacionados de obligacion de dar suma de dinero y un porcentaje del 20%; y finalmente en
tercer lugar tenemos una frecuencia de 29 procesos de Nulidad de acto juridico, con un

porcentaje del 14%.

De todo esto se concluye que se tiene una gran mayoria de procesos de la Procuraduria Publica

Regional de Arequipa, que corresponde a otro tipo de procesos judiciales. Situacion que origina



40

la sobre carga de procesos legales contenciosos en lo civil de “otros”. Desde nuestro enfoque
personal como autores del presente estudio consideramos que la Procuraduria Publica Regional
de Arequipa debe implementar nuevos juzgados y/o fiscalias que se encarguen de resolver los
procesos pendientes coadyuvando con todo esto que se pueda minimizar la sobre carga

procesal.



41

Tabla 3
Zona Penal
A B C D
Contra la Administracién Pablica 9 0 0 9
Contra la Fé Publica 161 1 0 162
Delitos tributarios 0 0 0 0
Contra el Patrimonio Cultural 0 0 0 0
Contra el Orden Financiero y Econémico 1 0 _, 0 3 0 a 0
< < < <
- — zZ pd =z pd
Contra la Seguridad Publica w 0 w 0 u 0 w 0
o o [aN o
Contra la Tranquilidad Publica 0 0 0 0
Otros 84 1 0 85
0 0 0 0

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Enero del 2017.



llustracion 5
Proceso Penal mes Enero

PROCESO PENAL MES ENERO
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Fuente:

Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica sumaria

correspondiente al mes de Enero del 2017.



llustracion 6
Proceso Penal mes Enero

180
160
140
120
100
80
60
40
20
0 [
Contra Contra Contra
Ia ol el Contra | Contra
.. | Contra | Delitos . Orden la la
Admini , . Patrim | _. . .
., | laFé [tributa . Financi|Segurid| Tranqu | Otros
stracio | _, . . onio -
Publica| rios eroy ad ilidad
n Cultura e -
S Econd |Publica|Publica
Publica | .
mico
W EXPEDIENTES EN GIRO AL DIA DEL 9 161 0 0 0 0 0 34
MES
[ |
EXPEDIENTES INGRESADOS EN EL 0 1 0 0 0 0 0 1
MES
EXPEDIENTES ARCHIVADOS EN EL 0 0 0 0 0 0 0 0
MES
OSALDO AL FINALIZAR EL MES 9 162 0 0 0 0 0 85

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Enero del 2017.
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llustracion 7
Saldo Penal al finalizar el mes de Enero

SALDO PENAL AL FINALIZAR EL MES
ENERO

TOTAL PENAL: 256

Contra la
Seguridad
Publica
Contra el Orden 0% (0)

Financieroy S
Econdémico Otros .. .,
33% (85) Administracién
0% (0) S
Publica
Contra el 4% (9)
Patrimonio
Cultural

0% (0) Delitos

tributarios
0% (0)

Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Enero del 2017.

INTERPRETACION:

Ahora si observamos los cuadros estadisticos correspondiente al mes de Enero del 2017, de la
Procuraduria Publica Regional de Arequipa, relacionado con los procesos penal, interpretamos
lo siguiente: lo que méas se repite con mayor frecuencia esta relacionado con los procesos
penales contra la fe publica que tiene un porcentaje de 63% equivalente a 162 procesos
litigiosos que la procuraduria tiene tanto de personas naturales como juridicas; en segundo
lugar se tiene una frecuencia de 85 procesos penales de “otros™ y un porcentaje del 33%; y en
tercer lugar se tiene procesos contra la administracion puablica en la cantidad del 9 con un

porcentaje del 4%.

Se puede concluir que se tiene una gran mayoria de procesos penales que es mas de la mitad
de la sobre carga penal que tiene la procuraduria, situacion que también origina una sobre carga
legal de procesos contenciosos en lo penal de “delitos contra la fe ptiblica” en la Procuraduria

Pablica Regional de Arequipa. Como autores del presente estudio consideramos que por la
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gravedad del delito contra la fe Publica debe de implementarse nuevos juzgados dedicados a

resolver los indicados procesos.

Tabla 4 Contencioso Administrativo

A B C D

Nulidad Resolucién ) 0 _ 0 ) 0 ) 0
o o o o

Impugnacién Resolucién Administ. z 0 z 0 z 0 z 0
3 3 3 3

Cese de Actuacion Material < 0 < 0 < 0 < 0
(] o] (] (]
- — - (%] (%] (%] n

Rev. Proc. Ejecucion Coactiva o 0 ©] 0 o 0 o 0
(@) )] (@) (@)
i i i i

= 0 e 0 e 0 ¢ 0
z z pd pd
(] o] (o] (o]
(@) O (@) (@)

e BN N e

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Enero del 2017.
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Tabla 5
Constitucional
A B C D
Accion de amparo 3 3 0 6
Habeas corpus 1 0 0 1
Accion de cumplimiento 6 1 0 7
- .| | |
< < < ;
Habeas data 5 5 5 0 5 0 o 5
o o O 8
Acci6n popular = 0 = 0 = o |E 0
5 5 5 5
Accibn de inconstitucionalidad z 1 z 0 z 0 z 1
o e} e} O
) O (@) )

0 0 0 0
Fuente: Muestra de las unidades de anélisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Enero del 2017.




llustracion 8
Proceso Constitucional mes Enero
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PROCESO CONSTITUCIONAL MES ENERO

O EXPEDIENTES EN GIRO AL DIA
DEL MES

W EXPEDIENTES INGRESADOS EN
EL MES

m EXPEDIENTES ARCHIVADOS EN
EL MES

O SALDO AL FINALIZAR EL MES

Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica

sumaria correspondiente al mes de Enero del 2017.



llustracion 9
Proceso Constitucional mes Enero
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PROCESO CONSTITUCIONAL MES ENERO

8
7
6
5
4
3
2
1
i |
Accion de | Habeas Acuor) d.e Habeas Accion Accmn 'cle
amparo corpus cumplimie data popular Inconstitu
nto cionalidad
W EXPEDIENTES EN GIRO AL DIA DEL 3 1 6 5 0 1
MES
[ ]
EXPEDIENTES INGRESADOS EN EL 3 0 1 0 0 0
MES
EXPEDIENTES ARCHIVADOS EN EL 0 0 0 0 0 0
MES
OSALDO AL FINALIZAR EL MES 6 1 7 5 0 1

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Enero del 2017.
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llustracion 10
Saldo Constitucional al finalizar el mes de Enero

SALDO CONSTITUCIONAL AL FINALIZAR EL
MES ENERO

TOTAL CONSTITUCIONAL: 20

Accidn de
inconstitucional
idad
5% (1)

Accién popular
0% (0)

Habeas corpus
5% (1)

Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Enero del 2017.

INTERPRETACION:

En el siguiente cuadro estadistico correspondiente al mes de Enero del 2017, de la Procuraduria
Pablica Regional de Arequipa, relacionado con los procesos constitucional, interpretamos: lo
gque mas se repite con mayor frecuencia esta relacionado con los procesos constitucionales
accion de cumplimiento que tiene un porcentaje de 35% equivalente a 7 procesos litigiosos
que la procuraduria tiene tanto de personas naturales como juridicas; en segundo lugar se tiene
una frecuencia de 6 procesos constitucionales de accion amparo y un porcentaje del 30%; y en

tercer lugar podemos observar un 25% de Habeas data equivalente a procesos penales.

De lo que se concluye que se tienen procesos constitucionales repartidos en accion de
cumplimiento, accion de amparo y habeas data de manera similar, situacion que origina una

sobre carga legal de procesos contenciosos en lo constitucional. Segun nuestro criterio y como
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autores del presente estudio consideramos que se debe focalizar la atencién de la Procuraduria

a la solucion de dichos tres tipos penales.
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Tabla 6
Laboral
A B C D
Impugnacion de resolucién administrativa [ [ 5044 | 5640
Pago de Beneficio 18 0 0 18
- - - -
eacon d e 2 2 z z
Calificacion de despido 3 11 3 0 3 0 3 11
2 2 2 2
Otros _| 60 _| 21 _| 3 _| 78

T N N

Fuente: Muestra de las unidades de anélisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Enero del 2017.



llustracion 11
Proceso Laboral mes Enero
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Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de
Arequipa, estadistica sumaria correspondiente al mes de Enero del 2017.



llustracion 12
Proceso laboral mes Enero
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PROCESO LABORAL MES ENERO

6000
5000
4000
3000
2000
1000
0 | .
mpugnau.c?n Pago de Calificacion de
de resolucién . . Otros
. . Beneficio despido
administrativa
W EXPEDIENTES EN GIRO AL DIA
DEL MES 5044 18 11 60
B EXPEDIENTES INGRESADOS EN
EL MES 747 0 0 21
EXPEDIENTES ARCHIVADOS EN
EL MES 151 0 0 3
OSALDO AL FINALIZAR EL MES 5640 18 11 78

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Enero del 2017.
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llustracion 13 Saldo Laboral al finalizar el mes Enero

SALDO LABORAL AL FINALIZAR EL MES
ENERO

TOTAL LABORAL: 5747

Pago de
Beneficio
0% (18)

Impugnacion de
resolucion
administrativa

98% (5640)
Calificacion de

despido
0% (11)

Otros
2% (78)

Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Enero del 2017.

INTERPRETACION:

De acuerdo al siguiente cuadro estadistico correspondiente al mes de Enero del 2017, de la
Procuraduria Regional de Arequipa, relacionado con los procesos laboral, indicamos: lo que
mas se repite con mayor frecuencia esta relacionado con los procesos laborales impugnacién
de resolucion administrativa que tiene un porcentaje de 98% equivalente a 5,640 procesos
litigiosos que la procuraduria tiene tanto de personas naturales como juridicas; seguidamente

se tiene una frecuencia de 78 procesos laborales de otros y un porcentaje del 2%.

Se puede concluir que se tiene la mayoria absoluta de procesos laborales, situacion que origina
una sobre carga legal de procesos contenciosos en lo laboral en “impugnacion de resolucion
administrativa” en la Procuraduria Publica Regional de Arequipa. En nuestra posicion de
autores del presente estudio consideramos que hay una sobrecarga cuantitativa en demasia, por
lo que la Procuraduria debe implementar planes de accion, conducentes a reducir dichos

procesos laborales dando una solucion legal a los indicados procesos.
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Tabla 7
Otros
0 0 0 0
0 0 0 0
wn wn wn wn
(@] @] @] @]
= o | E o |5 o | £ 0
(@] (@] (@] (@]

_H BB

A (en giro) + B (ingresadas) - C (archivadas) = D (saldo)

Fuente: Muestra de las unidades de anélisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Enero del 2017.



3.2 Sumaria Estadistica 2017 Mes Febrero.

PROCURADURIA PUBLICA REGIONAL DE AREQUIPA.

56

Tabla 8
Expedientes
A B C D
EXPEDIENTESEN || EXPEDIENTES | EXPEDIENTES SALDO AL
PROCESOS GIRO AL DIADEL ([ INGRESADOS EN [ ARCHIVADOS EN FINALIZAR EL
MES EL MES EL MES MES
CIVIL
Indemnizacion 22 0 0 22
Obligacion de dar suma de dinero 43 0 0 43
Nulidad de acto juridico 29 0 0 29
Desalojo 23 0 0 23
Nulidad de cosa juzgada g 7 g 0 EI 0 § 7
©] ©] O (®]
Nulidad de inscripcion registral 4 0 0 4
Otros 86 6 0 92
0 0 0 0
TOTAL CIVIL 214 6 0 220
Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica

sumaria correspondiente al mes de Febrero del 2017.
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llustracion 14
Proceso Civil mes Febrero

PROCESO CIVIL MES FEBRERO
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Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de
Arequipa, estadistica sumaria correspondiente al mes de Febrero del 2017.
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llustracion 15
Proceso Civil mes Febrero

PROCESO CIVIL MES FEBRERO

100
90 ]
80
70
60
50
40
30
20 |
13 =
0 (—
Obligaci Nulidad
. | 6nde | Nulidad Nulidad de
Indemin . . I
s dar de acto |Desalojo| de cosa |inscripci | Otros
izacion o . .
suma de| juridico juzgada 6n
dinero registral
B EXPEDIENTES EN GIRO AL DIA
DEL MES 22 43 29 23 7 4 86
[ ]
EXPEDIENTES INGRESADOS EN EL 0 0 0 0 0 0 6
MES
EXPEDIENTES ARCHIVADOS EN EL 0 0 0 0 0 0 0
MES
OSALDO AL FINALIZAR EL MES 22 43 29 23 7 4 92

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Febrero del 2017.
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llustracion 16 Saldo Civil al finalizar mes Febrero

SALDO CIVIL AL FINALIZAR MES FEBRERO

TOTAL CIVIL: 220

Indeminizacion

()
Otros g (2o

Nulidad de 42%(92)
inscripcion

registral
2% (4)

Obligacion de
dar suma de

dinero

Nulidad de cosa 20% (43)
juzgada
3% (7)

Desalojo i 1CO
10% (7) 13% (29)

Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Febrero del 2017.

INTERPRETACION:

Como se percibe en el cuadro estadistico correspondiente al mes de Febrero del 2017, de la
Procuraduria Publica Regional de Arequipa, relacionado con los procesos civil, deducimos: lo
que mas se repite con mayor frecuencia esta relacionado con los procesos civiles otros que
tiene un porcentaje de 42% equivalente a 92 procesos litigiosos que la procuraduria tiene tanto
de personas naturales como juridicas; en segundo lugar se tiene una frecuencia de 43 procesos
civiles de obligacién a dar suma de dinero y un porcentaje del 20%; y en tercer lugar se puede

observar un 13% de Nulidad de acto juridico con 29 procesos civiles.

Se obtiene la conclusion que la mayoria de procesos que la Procuraduria Publica Regional de
Arequipa esta en otros procesos en lo civil, situacion que origina sobre carga legal de procesos

contenciosos en lo civil en “otros”. Como autores del presente estudio consideramos que se
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debe dar mayor atencidn a resolver los procesos civiles de otros destinado a la solucién de los

mismos.
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Tabla 9 Zona Penal

A B C D
Contra la Administracion Pablica 9 0 0 9
Contra la Fé Pablica 162 0 0 162
Delitos tributarios 0 0 0 0
Contra el Patrimonio Cultural 0 0 0 0
Contra el Orden Financiero y Econémico N 0 N 0 N 0 i 0
< < < <
- P z pd zZ z
Contra la Seguridad Publica [ 0 i 0 L 0 w 0
o o a a
Contra la Tranquilidad Publica 0 0 0 0
Otros 85 2 0 87

0 0 0 0
Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Febrero del 2017.
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llustracion 17
Proceso Penal mes Febrero

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Febrero del 2017.
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llustracion 18
Proceso penal mes Febrero

PROCESO PENAL MES FEBRERO

180
160 T
140
120
100
80
60
40
20
o W
Contra Contra Contra
Ia ol el Contra | Contra
Admini Contra | Delitos Patrim Orden la la
.. | laFé |tributar . Financi | Segurid | Tranqui| Otros
stracié | ., .. . onio .
Pdblica| ios eroy ad lidad
n Cultura , e o
L Econd | Publica | Publica
Publica I .
mico
W EXPEDIENTES EN GIRO AL DIA DEL 9 162 0 0 0 0 0 35
MES
| ]
EXPEDIENTES INGRESADOS EN EL 0 0 0 0 0 0 0 5
MES
EXPEDIENTES ARCHIVADOS EN EL 0 0 0 0 0 0 0 0
MES
OSALDO AL FINALIZAR EL MES 9 162 0 0 0 0 0 87

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Febrero del 2017.
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llustracion 19
Saldo Penal al finalizar el mes de Febrero

SALDO PENAL AL FINALIZAR EL MES

FEBRERO
Contra la TOTAL PENAL: 258
Seguridad Contra la
Publica Administracién
0% (0) Publica
Otros 3% (9)

Contra el Orden
Financiero y
Econdémico

0% (0)

34%(87)

Contra el
Patrimonio  Delito
Cultural tributarios

0% (0) 0% (0)

Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Febrero del 2017.

INTERPRETACION:

A continuacion apreciamos en el cuadro estadistico correspondiente al mes de Febrero del
2017, de la Procuraduria Publica Regional de Arequipa, relacionado con los procesos penal,
indicamos: lo que mas se repite con mayor frecuencia esta relacionado con los procesos penales
contra la fe publica que tiene un porcentaje de 63% equivalente a 162 procesos litigiosos que
la procuraduria tiene tanto de personas naturales como juridicas; en segundo lugar se tiene una
frecuencia de 87 procesos penales de otros y un porcentaje del 34%; y tercer lugar se tiene un
porcentaje de 3% equivalente a una frecuencia 9 procesos penales contra la administracion de

justicia.

Concluimos que se tiene la mayoria de procesos penales tipificados como delitos contra la fe

publica, situacion que origina sobre carga legal de procesos contenciosos, en la Procuraduria
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Pablica Regional de Arequipa. Desde nuestra perspectiva como autores del presente estudio
consideramos que los juzgados deben dar mayor atencion a la solucion de los delitos contra la
fe Publica, con ello se conseguira tener menor carga en dichos procesos penales contra la fe

Publica.
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Tabla 10
Contencioso Administrativo

A B C D

Nulidad Resolucion

o & & o
Impugnacién Resolucién Administ. z 0 z 0 z 0 z 0
2 2 2 3
Cese de Actuacion Material < 0 < 0 < 0 < 0
o o o O
- — - D %] %] %]
Rev. Proc. Ejecucion Coactiva o 0 o 0 o 0 o 0
O o o O
2 P4 = pd
i L L L
= = = =
z z z pd
o o o (o]

C
C
C
C

:é!é;

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Febrero del 2017.
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Tabla 11 Constitucional

A B C D
Accion de amparo 6 0 0 6
Habeas corpus 1 0 0 1
Accioén de cumplimiento | 7 | 0 | 0 - 7
< < < <
Z Z z pd
Habeas data ° 5 ° 0 o 0 o 5
9} o (8] O
=} > D E
Accion popular E 0 E 0 = 0 = 0
= = = =
2 2 2 2
Accioén de inconstitucionalidad o) 1 o) 0 o) 0 @) 1
O o o (&)

0 0 0 0
Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Febrero del 2017.



68

llustracion 20 Proceso Constitucional mes Febrero

PROCESO CONSTITUCIONAL MES FEBRERO
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Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Febrero del 2017.



llustracion 21
Proceso Constitucional mes Febrero
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PROCESO CONSTITUCIONAL MES FEBRERO

-

Accion de| Habeas Acuon.de. Habeas | Accién .Acuon .de
amparo | corpus UL i) data popular Inconstitu
ento cionalidad
W EXPEDIENTES EN GIRO AL DIA
DEL MES 6 1 7 5 0 1
| ]
EXPEDIENTES INGRESADOS EN EL 0 0 0 0 0 0
MES
EXPEDIENTES ARCHIVADOS EN
EL MES 0 0 0 0 0 0
OSALDO AL FINALIZAR EL MES 6 1 7 5 0 1

Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica

sumaria correspondiente al mes de Febrero del 2017.
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llustracion 22
Saldo Constitucional al finalizar el mes de Febrero

SALDO CONSTITUCIONAL AL FINALIZAR
EL MES FEBRERO

TOTAL CONSTITUCIONAL: 20

Accion de
., inconstitucional
Accion popular idad
0% (0) 5% (1)

Habeas corpus
5% (1)

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Febrero del 2017.

INTERPRETACION:

Ahora como se observa en el cuadro estadistico correspondiente al mes de Febrero del 2017,
de la Procuraduria Publica Regional de Arequipa, que comprende los procesos constitucional,
interpretamos: lo que mas se repite con mayor frecuencia esta relacionado con los procesos
constitucionales accién de cumplimiento que tiene un porcentaje de 35% equivalente a 7
procesos litigiosos que la procuraduria tiene tanto de personas naturales como juridicas; en
segundo lugar se tiene una frecuencia de 6 procesos constitucionales de accion amparo y un
porcentaje del 30% de dichos procesos; y en tercer lugar se observa un 25% equivalente a 5

procesos constitucionales de Habeas data.

Podemos llegar a la siguiente conclusion que los procesos constitucionales estan repartidos

entre en Accion de cumplimiento, Accion de amparo y Habeas data, con porcentajes similares,
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situacién que origina una sobre carga legal de procesos contenciosos en lo constitucional en la
Procuraduria Publica Regional de Arequipa. Como autores del presente estudio consideramos
que debe poner atencién a la solucidn de los tres tipos penales constitucionales indicados, de

esta manera se logre minimizar la cantidad de sobre carga penal respectiva.
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Tabla 12
Laboral
A B C D
Impugnacion de resolucién administrativa [ T 5044 | 5647
Pago de Beneficio 18 2 0 20
4 4 4 |
Foacion de devp Z z Z 2
Calificacion de despido o) 11 o) 0 o) 0 o) 11
o @ s} o]
< < < <
Otros _| _| _| _

ﬁ_‘_‘_-_‘

Fuente: Muestra de las unidades de anélisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Febrero del 2017.
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llustracion 23 Proceso Laboral mes Febrero

PROCESO LABORAL MES FEBRERO
6000
5000 —
4000 ] O EXPEDIENTES EN GIRO AL DIA
DEL MES
3000 - M EXPEDIENTES INGRESADOS EN EL
MES
2000 || B EXPEDIENTES ARCHIVADOS EN
EL MES
O SALDO AL FINALIZAR EL MES
1000 —
o |l E—
Impugnacion Pagode Calificacion de Otros
de resoluciéon  Beneficio despido
administrativa

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Febrero del 2017.



llustracion 24 Proceso Laboral mes Febrero
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PROCESO LABORAL MES FEBRERO

6000
5000
4000
3000
2000
1000
0 | >
mpugnau.oln Pago de Calificacion de
de resolucién - . Otros
. . Beneficio despido
administrativa
W EXPEDIENTES EN GIRO AL DIA
DEL MES 5044 18 11 78
W EXPEDIENTES INGRESADOS EN
EL MES 244 2 0 7
EXPEDIENTES ARCHIVADOS EN
EL MES 237 0 0 3
OSALDO AL FINALIZAR EL MES 5647 20 11 85

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Febrero del 2017.
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llustracion 25
Saldo Laboral al finalizar el mes Febrero

SALDO LABORAL AL FINALIZAR EL MES
FEBRERO

TOTAL LABORAL: 5763

Pago de
Beneficio
0% (20)

Calificacion de
despido
0% (11)

Otros

2% (85)

Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Febrero del 2017.

INTERPRETACION:

Pasando al cuadro estadistico correspondiente al mes de Febrero del 2017, relacionado con los
procesos laboral, de la procuraduria interpretamos: lo que mas se repite con mayor frecuencia
esta relacionado con los procesos laborales impugnacién de resolucion administrativa que tiene
un porcentaje de 98% equivalente a 5,647 procesos litigiosos laborales que la procuraduria
tiene tanto de personas naturales como juridicas; en segundo lugar se tiene una frecuencia de

85 procesos laborales de otros y un porcentaje del 2% de dichos procesos.

Por lo indicado podemos concluir que se tiene la mayoria absoluta de procesos laborales,
situacién que origina demasiada carga legal de procesos contenciosos en lo laboral en
“impugnacion de resolucion administrativa” en la Procuraduria Publica Regional de Arequipa.
Ahora como autores de la presente investigacion consideramos que se debe dar mayor atencién

a la solucion de los procesos de impugnacion de resolucién administrativa; y se esa manera se
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consiga minimizar en todo lo que se pueda la ingente cantidad de procesos legales en la

Procuraduria.
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Tabla 13 Otros

OTROS
OTROS
OTROS

SALDO A FIN

EN GIRO INGRESADOS | ARCHIVADOS DE MES

A (en giro) + B (ingresadas) - C (archivadas) = D (saldo)

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Marzo del 2017.



3.3 Sumaria Estadistica 2017 Mes Marzo.
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Tabla 14
Procuraduria Publica Regional de Arequipa
A B C D
EXPEDIENTES EN || EXPEDIENTES EXPEDIENTES SALDO AL
PROCESOS GIRO AL DIA DEL INGRESADOS ARCHIVADOS FINALIZAR EL
MES EN EL MES EN EL MES MES
CIVIL
Indemnizacion 22 4 2 24
Obligacién de dar suma de dinero 43 0 1 42
Nulidad de acto juridico 29 1 0 29
Desalojo 23 0 0 23
Nulidad de cosa juzgada §J 7 §' 0 §' 0 §J 7
o O O o
Nulidad de inscripcién registral 4 0 1 2
Otros 92 3 8 87
0 0 0 0
TOTAL CIVIL 220 7 12 215

Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica

sumaria correspondiente al mes de Marzo del 2017.
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llustracion 26 Proceso Civil mes Marzo

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Marzo del 2017.



llustracion 27 Proceso Civil mes Marzo
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PROCESO CIVIL MES MARZO

100
90
80
70
60
50
40
30
20 |
4 =
0 (—
Obligaci Nulidad
Indemin 6n de | Nulidad Nulidad de
L dar de acto |Desalojo| de cosa |inscripci | Otros
izacién S . .
suma de| juridico juzgada on
dinero registral
W EXPEDIENTES EN GIRO AL DIA DEL 22 43 29 23 7 4 9
MES
|
EXPEDIENTES INGRESADOS EN EL 4 0 1 0 0 0 3
MES
EXPEDIENTES ARCHIVADOS EN EL 5 1 0 0 0 1 3
MES
O SALDO AL FINALIZAR EL MES 24 42 29 23 7 2 87

Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica

sumaria correspondiente al mes de Marzo del 2017.
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llustracion 28 Saldo Civil al finalizar mes Marzo

SALDO CIVIL AL FINALIZAR MES MARZO

TOTAL CIVIL: 215

deminizacion
Nulidad de Otros 11% (24)

inscripcion 41% (87)

Obligacion de

registral dar suma de
1% (2) dinero
Nulidad de 20% (42)

cosa juzgada )
3%(7) Desalojo/ “aetojuridico
11% (23) 13% (29)

Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Marzo del 2017.

INTERPRETACION:

En el cuadro estadistico correspondiente al mes de Marzo del 2017, de la Procuraduria Regional
de Arequipa, relacionado con los procesos civil, interpretamos: lo que se repite con mayor
frecuencia esta relacionado con los procesos civiles otros que tiene un porcentaje de 41%
equivalente a 87 procesos litigiosos que la procuraduria tiene tanto de personas naturales como
juridicas de materia civil; en segundo lugar se tiene una frecuencia de 42 procesos civiles de
obligacion de dar suma de dinero y un porcentaje del 20% de procesos civiles; y en tercer lugar
se observa un 13% equivalente a 29 procesos civiles de Nulidad de Acto Juridico que tiene la

procuraduria.

Por lo que se concluye que tenemos la mayoria de procesos civiles de otros, situacion que
origina sobre carga legal de procesos contenciosos en lo civil en “otros” en la Procuraduria

Pablica Regional de Arequipa. Segun nuestra apreciacion como autores del presente estudio
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consideramos, que se debe dar mayor atencion a los expedientes de otros procesos legales con

la finalidad de descongestionar la demasiada carga legal laboral.
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Tabla 15 Zona Penal

Contra la Administracion Publica
Contra la Fe Publica 162 0 1 161
Delitos tributarios 0 0 0 0
Contra el Patrimonio Cultural 0 0 0 0
Contra el Orden Financiero y Econémico 1 0 3 0 _, 0 i 0
< < < <
- P 2z pd pd =z
Contra la Seguridad Publica L 0 L 0 | 0 Y 0
o o o o
Contra la Tranquilidad Publica 0 0 0 0
Otros 87 1 3 85
0 0 0 0

Fuente: Muestra de las unidades de anélisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Marzo del 2017.



llustracion 29
Proceso Penal mes Marzo
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Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica

sumaria correspondiente al mes de Marzo del 2017.
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llustracion 30
Proceso Penal mes Marzo
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MES
EXPEDIENTES ARCHIVADOS EN EL 0 1 0 0 0 0 0 3
MES
OSALDO AL FINALIZAR EL MES 0 1 0 0 0 0 0 3

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Marzo del 2017.
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llustracion 31
Saldo Penal al finalizar el mes Marzo

SALDO PENAL AL FINALIZAR EL MES

Ceria (3 TOTAL PENAL: 255
Seguridad
PUblica Contra la
Administracion
0% (0)
Cg”:a g = Pablica
rden
Financiero y Ui 4%(9)
.. 33% (85)
Econdmico
0% (0)
Contra el
Patrimonio
Cultural Delitos
0% (0) tributarios

0% (0)

Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Marzo del 2017.

INTERPRETACION:

Por lo que podemos observar en el cuadro estadistico correspondiente al mes de Marzo del
2017, de la Procuraduria Publica Regional de Arequipa, relacionado con los procesos penal,
mencionamos: lo que mas se repite con mayor frecuencia esta relacionado con los procesos
penales contra la fe publica que tiene un porcentaje de 63% equivalente a 161 procesos
litigiosos que la procuraduria tiene tanto de personas naturales como juridicas; en segundo
lugar se tiene una frecuencia de 85 procesos penales de otros y un porcentaje del 33%; y tercer
lugar se observa un 4% equivalente a 9 procesos contra la Administracion Publica que la

Procuraduria tiene.

Respecto a la estadistica anterior llegamos a la conclusidn que se tiene la mayoria de procesos

penales, situacion que origina una sobre carga legal de procesos contenciosos en lo penal en
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“contra la fe ptblica” en la Procuraduria Publica Regional de Arequipa. En nuestro criterio
como autores del presente estudio consideramos, también debemos tener en cuenta una
atencion prioritaria a los delitos contra la fe publica con el propdsito de conseguir una

disminucion de dichas tipificaciones penales.
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Tabla 16
Contencioso Administrativo

A B C D

Nulidad Resolucion

o 8 8 ]
Impugnacién Resolucién Administ. z 0 z 0 z 0 z 0
2 3 3 2
Cese de Actuacion Material < 0 < 0 < 0 < 0
o] (] (] o]
" — " (%] wn wn wn
Rev. Proc. Ejecucion Coactiva o 0 o 0 o 0 o 0
@] O O ]
4 pd pd 4
] L L w
[ = = =
z pd pd z
o] (o] (o] o]

C
C
C
C

:;;;!

Fuente: Muestra de las unidades de anélisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Marzo del 2017.



Tabla 17 Constitucional

Elaboracion Propia Afio 2017

=N

Accién de amparo
Habeas corpus 1 0 1
Accién de cumplimiento 4 7 4 4 1 - 8
< < < <
P4 pd P Z
Habeas data o 5 o } o |2 5
S} O (@) O
S S S E
Accién popular E 0 = = 0 = 0
[ [ = =
2 2 2 2
Accion de inconstitucionalidad o) 1 o) o) 0 @) 1
o o o o
0 0 0

89

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Plblica de Regional de Arequipa, estadistica

sumaria correspondiente al mes de Marzo del 2017
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llustracion 32
Proceso Constitucional mes Marzo

PROCESO CONSTITUCIONAL MES MARZO
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Elaboracién Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Marzo del 2017.



llustracion 33

Proceso Constitucional mes Marzo

PROCESO CONSTITUCIONAL MES MARZO

Accion de | Habeas Acaor'] d.e Habeas | Accidn Acuon 'cle
amparo corpus el data popular Inconstitu
nto cionalidad
W EXPEDIENTES EN GIRO AL DIA
DEL MES 6 1 7 5 0 1
W EXPEDIENTES INGRESADOS EN
EL MES 2 0 2 0 0 0
EXPEDIENTES ARCHIVADOS EN
EL MES 1 0 1 0 0 0
OSALDO AL FINALIZAR EL MES 7 1 8 5 0 1

Elaboracién Propia Afio 2017
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Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica

sumaria correspondiente al mes de Marzo del 2017.
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llustracion 34
Saldo Constitucional al finalizar el mes de Marzo

SALDO CONSTITUCIONAL AL FINALIZAR
EL MES MARZO

TOTAL CONSTITUCIONALIDAD: 22

Accidn popular Accion de
0% (0) inconstitucional
idad
5% (1)

Habeas corpus
4% (1)

Elaboracién Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Marzo del 2017.

INTERPRETACION:

En el cuadro estadistico correspondiente al mes de Marzo del 2017, de la Procuraduria Publica,
relacionado con los procesos constitucional, interpretamos: lo que se repite con mayor
frecuencia esta relacionado con los procesos constitucionales accién de cumplimiento que tiene
un porcentaje de 36% equivalente a 8 procesos litigiosos que la procuraduria tiene tanto de
personas haturales como juridicas; en segundo lugar se tiene una frecuencia de 7 procesos
constitucionales de accion de amparo y un porcentaje del 32% de dichos procesos; y en tercer
lugar se observa que el que 23% equivalente a una frecuencia de 5 procesos constitucionales

de Accion de Habeas data.
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Por lo que se concluye que se tienen procesos constitucionales repartidos en accion de
cumplimiento, accion de amparo y habeas data de manera similar, situacion que origina una
sobre carga legal de procesos contenciosos en lo constitucional en “accion de cumplimiento”
en la Procuraduria Pablica Regional de Arequipa. En nuestra opinion el presente estudio
consideramos oportuno el dar seguimientos a estas tres tipificaciones penales, para poder

resolver de manera adecuada los indicados procesos.
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Tabla 18 Laboral
A B C D
Impugnacién de resolucién administrativa [ | 5647 | 6122
Pago de Beneficio 20 47 2 65
. - - -
eacon d e 2 z 2 2
Calificacion de despido 3 11 3 0 3 0 3 11
3 3 2 3
Otros _| | _| |

ﬁ!;g!

Elaboracion Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Marzo del 2017.
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llustracion 35 Proceso Laboral mes Marzo

PROCESO LABORAL MES MARZO

7000
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4000 1 RS
B EXPEDIENTES INGRESADOS EN EL
3000 - LB
m EXPEDIENTES ARCHIVADOS EN EL
2000 - MES
OSALDO AL FINALIZAR EL MES
1000 —
- _
Impugnacién Pagode  Calificacion de Otros
de resolucién Beneficio despido

administrativa

Elaboracién Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Marzo del 2017.



llustracion 36

Proceso Laboral mes Marzo
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PROCESO LABORAL MES MARZO

7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000
0 | .
mpugnaa.o'n Pago de Calificacion de
de resolucién - . Otros
. . Beneficio despido
administrativa
W EXPEDIENTES EN GIRO AL DIA
DEL MES 5647 20 11 85
B EXPEDIENTES INGRESADOS EN
EL MES 702 47 0 5
EXPEDIENTES ARCHIVADOS EN
EL MES 227 2 0 1
OSALDO AL FINALIZAR EL MES 6122 65 11 89

Elaboracién Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Marzo del 2017.
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llustracion 37
Saldo Laboral al finalizar mes Marzo

SALDO LABORAL AL FINALIZAR EL MES
MARZO

TOTAL LABORAL: 6287
Pago de

Beneficio
1% (65)

Calificacion de
despido
0% (11)

Otros

2% (89)

Elaboracién Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Marzo del 2017.

INTERPRETACION:

Conforme al siguiente cuadro estadistico correspondiente al mes de Marzo del 2017, de la
Procuraduria Publica Regional de Arequipa, relacionado con los procesos laboral,
mencionamos: lo que mas se repite con mayor frecuencia esta relacionado con los procesos
laborales impugnacion de resolucion administrativa que tiene un porcentaje de 97%
equivalente a 6,122 procesos litigiosos que la procuraduria tiene tanto de personas naturales
como juridicas; en segundo lugar se tiene una frecuencia de 89 procesos laborales de otros y
un porcentaje del 2% de los precisados procesos; Y en tercer lugar se observa 1% equivalente

a 65 procesos laborales de pago de beneficio.

Podemos concluir que se tiene la mayoria absoluta por no decir total de procesos laborales,
situacion que origina una sobre carga legal de procesos contenciosos en lo laboral en
“impugnacion de resolucion administrativa” en la Procuraduria Publica Regional de Arequipa.

En nuestra opinion como autores del presente estudio consideramos que se debe dar prioridad
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plena y permanente en dar una solucién inmediata a la ingente cantidad de procesos de

impugnacion de resolucion administrativa.
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Tabla 19
Otros

OTROS
OTROS
OTROS

A (en giro) + B (ingresadas) - C (archivadas) = D (saldo)

Elaboracién Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de anélisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Marzo del 2017.



3.4 Sumaria Estadistica 2017 Mes Abril.

100

PROCURADURIA PUBLICA REGIONAL DE AREQUIPA.

Tabla 20

Expedientes en Giro al dia del Mes de Abril

A B C D
EXPEDIENTES EXPEDIENTES SALDO AL
EXPEDIENTES EN
PROCESOS INGRESADOS EN || ARCHIVADOS FINALIZAR EL
GIRO AL DIA DEL MES
EL MES EN EL MES MES
CIVIL
Indemnizacion 24 3 2 25
Obligacion de dar suma de dinero 42 1 1 42
Nulidad de acto juridico 29 1 0 30
Desalojo 23 0 0 23
- - _ _ - -
Nulidad de cosa juzgada E 7 E 0 E 0 E 7
- - — - O O O O
Nulidad de inscripcion registral 2 0 0 2
Otros 87 7 1 93
0 0 0 0
TOTAL CIVIL 214 12 4 222

Elaboracién Propia Afio 2017

Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Abril del 2017.




llustracion 38 Proceso Civil mes Abril
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Elaboracién Propia Afio 2017
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Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica

sumaria correspondiente al mes de Abril del 2017.
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llustracion 39
Proceso Civil mes Abril

PROCESO CIVIL MES ABRIL
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L dar | deacto de cosa |inscripci | Otros
izacion S o . .
suma de| juridico juzgada on
dinero registral
W EXPEDIENTES EN GIRO AL DIA
DEL MES 24 42 29 23 7 2 87
|
EXPEDIENTES INGRESADOS EN EL 3 1 1 0 0 0 7
MES
EXPEDIENTES ARCHIVADOS ENEL| . 0 0 0 0 1
MES
OSALDO AL FINALIZAR EL MES 25 42 30 23 7 2 93

Elaboracion Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Abril del 2017.
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llustracion 40
Saldo Civil al finalizar mes Abril

SALDO CIVIL AL FINALIZAR MES ABRIL

TOTAL CIVIL: 222

Indeminizacion
11% (25)

Otros
42% (93)

Nulidad d
. - 'a ”e Obligacion de
inscripcion
. dar suma de
registral dinero
1% (2
°(2) 19% (42)

Nulidad de
cosa juzgada
3% (7)

Nulidad de
Desalojo acto juridico
10% (23) 14% (30)

Elaboracion Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Abril del 2017.

INTERPRETACION:

Como se observa en el siguiente cuadro estadistico correspondiente al mes de Abril del 2017,
de la Procuraduria Pablica Regional de Arequipa, relacionado con los procesos civil,
interpretamos: lo que mas se repite con mayor frecuencia esta relacionado con los procesos
civiles “otros” que tiene un porcentaje de 42% equivalente a una frecuencia de 93 procesos
litigiosos que la procuraduria tiene tanto de personas naturales como juridicas; en segundo
lugar se tiene una frecuencia de 42 procesos civiles de obligacion de dar suma de dinero y un
porcentaje del 19% en procesos; y en tercer lugar se observa un 14% equivalente a una

frecuencia de 30 procesos civiles de Nulidad de acto juridico que tiene la Procuraduria.

Se concluye que la mayoria de procesos civiles que tiene la Procuraduria Publica Regional de
Arequipa, corresponden a “otros” tipos de proceso, situacion que origina sobre carga legal de

procesos contenciosos en lo civil en la Procuraduria Publica Regional de Arequipa. En nuestro
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criterio como autores del presente estudio consideramos relevante dar seguimiento, evaluacion

y solucidn a los tres tipos de proceso que tienen mayoria en la Procuraduria Regional.
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Tabla 21 Zona penal mes Abril

A B C D
Contra la Administracion Pablica 9 0 0 9
Contra la Fe Publica 161 0 3 158
Delitos tributarios 0 0 0 0
Contra el Patrimonio Cultural 0 0 0 0
Contra el Orden Financiero y Econémico N 0 N 0 N 0 i 0
< < < <
- - z pd 4 pd
Contra la Seguridad Publica [ 0 i 0 L 0 w 0
o o o [aN
Contra la Tranquilidad Publica 0 0 0 0
Otros 85 0 3 82

0 0 0 0
Elaboracion Propia Afio 2017

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Abril del 2017.




llustracion 41
Proceso penal mes Abril
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Elaboracién Propia Afio 2017

Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica

sumaria correspondiente al mes de Abril del 2017.




llustracion 42
Proceso penal mes Abril
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Elaboracién Propia Afio 2017

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Abril del 2017.



lustracion 43
Saldo penal al finalizar el mes de Abril

SALDO PENAL AL FINALIZAR EL MES ABRIL

TOTAL PENAL: 249
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Elaboracién Propia Afio 2017
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Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica

sumaria correspondiente al mes de Abril del 2017.

INTERPRETACION:

Observamos en el siguiente cuadro estadistico correspondiente al mes de Abril del 2017, de

la Procuraduria Publica Regional de Arequipa, relacionado con los procesos penales,

interpretamos: lo que mas se repite con mayor frecuencia esta relacionado con los procesos

penales de delito contra la fe publica que tiene un porcentaje de 63% equivalente a 58 procesos

litigiosos que la procuraduria tiene tanto de personas naturales como juridicas; en segundo

lugar se tiene una frecuencia de 82 procesos penales de otro y un porcentaje del 33% de los

indicados procesos; en tercer lugar se observa un 4% equivalente a una frecuencia de 9 procesos

penales contra la administracion publica.
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Concluimos que se tiene la mayoria de procesos penales, situacion que origina una sobre carga
legal de procesos contenciosos en lo penal del delito “contra la fe publica” en la Procuraduria
Pablica Regional de Arequipa. En nuestro enfoque como autores del presente estudio
consideramos que también debemos dar mayor atencion a los procesos de los delitos contra la

fe pablica para descongestionar la sobre carga legal penal en la Procuraduria de Arequipa.
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Tabla 22 Contenido Administrativo mes Abril

A B C D

Nulidad Resolucién

o o 8 ]
Impugnacién Resolucién Administ. z 0 z 0 z 0 z 0
2 3 3 2
Cese de Actuacion Material < 0 < 0 < 0 < 0
o] o] (o] o]
- — - 1%} 1%} 1%} 1%}
Rev. Proc. Ejecucion Coactiva o 0 o 0 o 0 o 0
@] O O ]
b4 b4 pd 4
] i L w
[ [ = =
z z pd z
o] o] (o] o]

C
C
C
C

:;;;!

Elaboracion Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria PUblica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Abril del 2017.
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Tabla 23
Constitucional mes Abril

A B C D
Accion de amparo 7 0 0 7
Habeas corpus 1 0 0 1
Accion de cumplimiento | 8 | 0 | 1 - 7
< < < <
Z Z z pd
Habeas data ° 5 ° 0 o 0 o 5
9} o 0 O
2 =) -] o)
Accién popular E 0 E 0 E 0 = 0
= = [ =
2 2 2 2
Accibn de inconstitucionalidad o) 1 o) 0 le) 0 [e) 1
O O O O

0 0 0 0
Elaboracion Propia Afio 2017

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Abril del 2017.
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llustracion 44 Proceso Constitucional mes Abril
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Elaboracién Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Abril del 2017.



llustracion 45
Proceso constitucional mes Abril
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PROCESO CONSTITUCIONAL MES ABRIL
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Accién de| Habeas ._.| Habeas | Accién |inconstitu
cumplimi . .
amparo | corpus data popular | cionalida
ento
d
W EXPEDIENTES EN GIRO AL DIA
DEL MES 7 1 8 5 0 1
B EXPEDIENTES INGRESADOS EN
EL MES 0 0 0 0 0 0
EXPEDIENTES ARCHIVADOS EN
EL MES 0 0 1 0 0 0
OSALDO AL FINALIZAR EL MES 7 1 7 5 0 1

Elaboracién Propia Afio 2017

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica

sumaria correspondiente al mes de Abril del 2017.
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llustracion 46
Saldo Constitucional al finalizar el mes de Abril

SALDO CONSTITUCIONAL AL FINALIZAR
EL MES ABRIL

TOTAL CONSTITUCIONAL: 21

Accidn popular Accidn de
0% (0) inconstitucional
idad
5% (1)

Habeas corpus
5% (1)

Elaboracion Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Abril del 2017.

INTERPRETACION:

Como tenemos en el siguiente cuadro estadistico correspondiente al mes de Abril del 2017,
de la Procuraduria Publica Regional de Arequipa, relacionado con los procesos constitucional,
mencionamos: lo que se repite con mayor frecuencia esta relacionado con los procesos
constitucionales accion de cumplimiento y accion de amparo respectivamente que tienen un
porcentaje de 33% cada uno, equivalente a 7 procesos litigiosos cada uno, que la procuraduria
tiene tanto de personas naturales como juridicas; en segundo lugar se tiene una frecuencia de 5

procesos constitucional de habeas data con un porcentaje del 24%.

Concluimos que se tiene una igualdad entre los procesos constitucionales entre los procesos de
cumplimiento, accion de amparo, situacion que origina sobre carga legal de procesos

contenciosos en lo civil en la Procuraduria Publica Regional de Arequipa. En nuestra critica
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como autores del presente estudio consideramos que se debe dar mayor atencion a los procesos
de accion de amparo y accion de cumplimiento que sumados ambos porcentajes nos da el 66%
que representa una mayoria absoluta, de esta manera se lograra descongestionar la sobre carga

laboral.
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Tabla 24
Laboral mes Abril

A B C D
Impugnacion de resolucién administrativa [ ] 6122 | 6445
Pago de Beneficio 65 0 0 65
- - - -
Foacion de oo Z Z Z 2
Calificacion de despido o) 11 o) 0 3 0 o) 11
E E 3 2
Otros _| _ - |

ﬁJJjj

Elaboracion Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Abril del 2017.



llustracion 47
Proceso laboral mes Abril
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Elaboracién Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Abril del 2017.
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llustracion 48
Proceso laboral mes Abril
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PROCESO LABORAL MES ABRIL

7000
6000
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1000
0 | ”
mpugnaa.cfn Pago de Calificacion de
de resolucién .. . Otros
. . Beneficio despido
administrativa
W EXPEDIENTES EN GIRO AL DIA
DEL MES 6122 65 11 89
[ ]
EXPEDIENTES INGRESADOS EN EL 168 0 0 9
MES
EXPEDIENTES ARCHIVADOS EN
EL MES 145 0 0 3
OSALDO AL FINALIZAR EL MES 6445 65 11 95

Elaboracién Propia Afio 2017

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Abril del 2017.
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llustracion 49
Saldo laboral al finalizar el mes de Abril

SALDO LABORAL AL FINALIZAR EL MES
ABRIL

TOTAL LABORAL: 6616

Pago de
Beneficio
1% (65)

Calificacion de
despido
0% (11)

Otros
2% (95)

Elaboracién Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Abril del 2017.

INTERPRETACION:

En el siguiente cuadro estadistico correspondiente al mes de Abril del 2017, de la Procuraduria
Publica Regional de Arequipa, relacionado con los procesos laboral, interpretamos: lo que mas
se repite con mayor frecuencia esta relacionado con los procesos de impugnacion de resolucion
administrativa que tiene un porcentaje de 97% equivalente 6,445 procesos litigiosos que la
procuraduria tiene tanto de personas naturales como juridicas; en segundo lugar se tiene una
frecuencia de 95 procesos laboral otros y un porcentaje del 2% de estos; en tercer lugar se

observa 1% equivalente a una frecuencia de 65 procesos laboral de pago de beneficio.

Concluimos que se tiene una mayoria absoluta de procesos de impugnacion de resolucion
administrativa, situacion que origina sobre carga legal de procesos contenciosos en lo laboral

en la Procuraduria Publica Regional de Arequipa. Ahora como autores de la presente
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investigacion consideramos que se debe dar prioridad en la evaluacién y solucién de manera
inmediata a los procesos de impugnacion de resolucion administrativa, de esta manera se

lograra descongestionar la carga legal en dicha tipificacion penal.
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Tabla 25
Otros mes de Abril
A B C D
0 0 0 0
wn 0 wn 0 wn 0 wn 0
(@] (@) (@) (@)
= 0 = o | o | 0
O O O O

A (en giro) + B (ingresadas) - C (archivadas) = D (saldo)

Elaboracién Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Abril del 2017.



3.5 Sumaria Estadistica 2017 Mes Mayo.

PROCURADURIA PUBLICA REGIONAL DE AREQUIPA.

Tabla 26 Expedientes en giro al dia del Mes
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A B C D
EXPEDIENTES EN || EXPEDIENTES| EXPEDIENTES SALDO AL
PROCESOS GIRO AL DIADEL | INGRESADOS || ARCHIVADOS || FINALIZAR EL
MES EN EL MES EN EL MES MES
CIVIL

Indemnizacion 25 0 0 25
Obligacion de dar suma de dinero 42 0 0 42
Nulidad de acto juridico 30 0 0 30
Desalojo 23 0 0 23
Nulidad de cosa juzgada g 7 g 0 EI 0 g 7

©] ©] O ®)

Nulidad de inscripcion registral 2 1 0 3
Otros 93 4 2 95
0 0 0 0

TOTAL CIVIL 222 5 2 225

Elaboracion Propia Afio 2017

Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica

sumaria correspondiente al mes de Mayo del 2017.




llustracion 50
Proceso civil mes Mayo
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Elaboracion Propia Afio 2017
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Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica

sumaria correspondiente al mes de Mayo del 2017.



llustracion 51
Proceso Civil mes Mayo
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PROCESO CIVIL MES MAYO

B

Obligaci Nulidad
.| 6nde [Nulidad . |Nulidad de
Indemin Desaloj . .
. dar | deacto de cosa |inscripci| Otros
izacidn S o . .
suma de| juridico juzgada on
dinero registral
B EXPEDIENTES EN GIRO AL DIA
DEL MES 25 42 30 23 7 2 93
|
EXPEDIENTES INGRESADOS EN EL 0 0 0 0 0 1 4
MES
EXPEDIENTES ARCHIVADOS EN
EL MES 0 0 0 0 0 0 2
COSALDO AL FINALIZAR EL MES 25 42 30 23 7 3 95

Elaboracién Propia Afio 2017

Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Mayo del 2017.
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llustracion 52 Saldo civil al finalizar mes Mayo

SALDO CIVIL AL FINALIZAR MES MAYO

TOTAL CIVIL :225

Indeminizacion
11% (25)

Otros
Nulidad de 42% (95) Obligacién de
inscripcion dar suma de
registral \ dinero
1% (3) 19% (42)
Nulidad de cosa Nulidad de acto
juzgada Desalojo — juridico
3% (7) 10% (23) 14% (30)

Elaboracién Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Mayo del 2017.

INTERPRETACION:

Tal como observamos en el siguiente cuadro estadistico correspondiente al mes de Mayo del
2017, de la Procuraduria Publica Regional de Arequipa, relacionado con los procesos Civil,
interpretamos: lo que mas se repite con mayor frecuencia esta relacionado con los procesos
civiles de “otros” que tiene un porcentaje de 42% equivalente a 95 procesos litigiosos que la
procuraduria tiene tanto de personas naturales como juridicas; en segundo lugar se tiene una
frecuencia de 42 procesos civiles obligacion de dar suma de dinero y un porcentaje del 19%
de dichos procesos; y en tercer lugar se observa un 14% equivalente a una frecuencia de 30

procesos civiles de nulidad de acto juridico.

En conclusion, se tiene la mayoria de procesos civiles, estan integrados en otros tipos de
procesos lo que implica realizar la atencidn para solucionar dando tramite a dichos procesos y

de esta manera lograr la descongestion procesal en la Procuraduria, situacion que origina una
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sobre carga legal de procesos contenciosos en lo civil en la Procuraduria Publica Regional de
Arequipa. En nuestra posicion como autores del presente estudio consideramos dar prioridad a

la solucion de los procesos que tienen mayor sobre carga laboral para el caso civil.
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Tabla 27
Zona Penal mes Mayo

A B C D
Contra la Administracion Publica 9 0 0 9
Contra la Fe Pablica 158 1 0 159
Delitos tributarios 0 0 0 0
Contra el Patrimonio Cultural 0 0 0 0
Contra el Orden Financiero y Econémico 3 0 _| 0 _| 0 i 0
< < < <
- - z pd pd z
Contra la Seguridad Publica | 0 w 0 w 0 w 0
o o o o
Contra la Tranquilidad Publica 0 0 0 0
Otros 82 2 0 84
0 0 0 0

Elaboracién Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Mayo del 2017.
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lustracion 53
Proceso penal mes Mayo
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Elaboracién Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Mayo del 2017.
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llustracion 54
Proceso penal mes Mayo

PROCESO PENAL MES MAYO

180
160
140
120
100
80
60
40
20
o M=
Contra
Contra Contra el Contra | Contra
la Contra | Delitos el Orden la la
Adminis| la Fé |tributar|Patrimo| Financi | Segurid | Tranqui| Otros
tracion | Publica ios nio eroy ad lidad
Publica Cultural |Econédm| Publica | Publica
ico
W EXPEDIENTES EN GIRO AL DIA DEL 9 158 0 0 0 0 0 82
MES
| ]
EXPEDIENTES INGRESADOS EN EL 0 1 0 0 0 0 0 5
MES
EXPEDIENTES ARCHIVADOS EN EL 0 0 0 0 0 0 0 0
MES
OSALDO AL FINALIZAR EL MES 9 158 0 0 0 0 0 82

Elaboracién Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Mayo del 2017.
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llustracion 55 Saldo penal al finalizar el mes Mayo

SALDO PENAL AL FINALIZAR EL MES MAYO

TOTAL PENAL: 252

Contra la Seguridad Contra la
Publica Administracion
0% (0) Pdblica
Contra el Orden 4% (9)

Otros

Financiero y 33% (84)
C

Econdmico
0% (0)
Contra el
Patrimonio Cultural _fg|itos tributari

0% (0) 0% (0)

Elaboracién Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Mayo del 2017.

INTERPRETACION:

Continuando con la interpretacion en el siguiente cuadro estadistico correspondiente al mes de
Mayo del 2017, de la Procuraduria Publica Regional de Arequipa, relacionado con los procesos
penal, mencionamos: lo que mas se repite con mayor frecuencia esta relacionado con los
procesos penales contra la fe publica que tiene un porcentaje de 63% equivalente a 159
procesos litigiosos que la procuraduria tiene tanto de personas naturales como juridicas; en
segundo lugar se tiene una frecuencia de 84 procesos penal otros y un porcentaje del 33% de
los precisados; y en tercer lugar se observa un 4% equivalente a una frecuencia de 9 procesos

penales contra la administracion publica.

Se concluye que se tiene la mayoria absoluta de procesos penales del delito contra la fe pablica,
situacién que origina sobre carga legal de procesos contenciosos en lo penal en la Procuraduria
Pablica Regional de Arequipa. En nuestro enfoque como autores del presente estudio
consideramos que se debe dar una atencién prioritaria para resolver y dar solucion a los

procesos que tiene la Procuraduria Publica Regional de Arequipa en el delito contra la fe
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publica con esto se va a conseguir poder disminuir la sobre carga de procesos de este tipo penal

en la Procuraduria.
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Tabla 28
Contencioso Administrativo mes Mayo

A B C D

Nulidad Resolucion

Impugnacién Resolucién Administ.

Cese de Actuacion Material

Rev. Proc. Ejecucién Coactiva

ONTENCIOSO ADMINISt.

ONTENCIOSO ADMINISt.
o

CONTENCIOSO ADMINISt.
o

CONTENCIOSO ADMINISt.
o

i
i

Elaboracion Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Mayo del 2017.
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Tabla 29
Constitucional mes Mayo

A B C D
Accion de amparo 7 1 0 8
Habeas corpus 1 0 0 1
Accion de cumplimiento | 7 | 1 | 0 - 8
< < < <
Z Z z pd
Habeas data ° 5 ° 1 o 0 o 6
] ] ] o
> > D 2
Accién popular E 0 E 0 E 0 = 0
= = = =
2 2 2 2
Accibn de inconstitucionalidad o) 1 o) 0 le) 0 [e) 1
O O O O
0

0 0 0
Elaboracion Propia Afio 2017

Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria PUblica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Mayo del 2017.




134

llustracion 56
Proceso Constitucional mes Mayo

PROCESO CONSTITUCIONAL MES MAYO
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Elaboracién Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Mayo del 2017.



llustracion 57 Proceso Constitucional mes Mayo
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PROCESO CONSTITUCIONAL MES MAYO
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8
7
6
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nto cionalidad
W EXPEDIENTES EN GIRO AL DIA
DEL MES 7 1 7 5 0 1
W EXPEDIENTES INGRESADOS EN
EL MES 1 0 1 1 0 0
EXPEDIENTES ARCHIVADOS EN
EL MES 0 0 0 0 0 0
OSALDO AL FINALIZAR EL MES 8 1 8 6 0 1

Elaboracién Propia Afio 2017

Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica

sumaria correspondiente al mes de Mayo del 2017.
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llustracion 58
Saldo constitucional al finalizar el mes Mayo

SALDO CONSTITUCIONAL AL FINALIZAR
EL MES MAYO

TOTAL CONSTITUCIONAL: 24
Accién popular

0% (0) Accion de

inconstitucional
idad
4% (1)

abeas corpus
4% (1)

Elaboracién Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Mayo del 2017.

INTERPRETACION:

Se observa en el siguiente cuadro estadistico correspondiente al mes de Mayo del 2017, de la
Procuraduria Publica Regional de Arequipa, relacionado con los procesos constitucional,
mencionamos: lo que mas se repite con mayor frecuencia esta relacionado con los procesos
constitucionales accion de cumplimiento y accién de amparo que tienen un porcentaje de 34%
para cada uno equivalente a 8 procesos litigiosos de cada proceso, que la procuraduria tiene
tanto de personas naturales como juridicas; y en segundo lugar se tiene una frecuencia de 6

procesos constitucional de habeas data y un porcentaje del 24%.

Concluimos que se tienen procesos constitucionales repartidos y en igualdad entre los procesos
de accion de cumplimiento, accién de amparo de manera similar, situacion que origina una

sobre carga legal de procesos contenciosos en lo civil en la Procuraduria Publica Regional de
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Arequipa. En nuestra opinion como autores del presente estudio consideramos que es
prioritario dar la atencion debida a ambos procesos de accion con el propdsito de lograr la

descongestion de dichos procesos en la Procuraduria.
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Tabla 30 Laboral mes Mayo

A B C D
Impugnacién de resolucién administrativa 6445 641 299 6787
Pago de Beneficio 65 6 0 71
4 4 4 4
reacion de demn Z 2 Z z
Calificacion de despido o) 11 3 0 o) 0 3 11
@ @D @ 2
Otros S 95 S 11 S 0 S 106

T [

Elaboracion Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Mayo del 2017.



llustracion 59 Proceso laboral mes Mayo
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Elaboracion Propia Afio 2017

Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica

sumaria correspondiente al mes de Mayo del 2017.



llustracion 60

Proceso laboral mes Mayo
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PROCESO LABORAL MES MAYO
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Elaboracién Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Mayo del 2017.
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llustracion 61 Saldo laboral al finalizar el mes de Mayo

SALDO LABORAL AL FINALIZAR EL MES
MAYO

TOTAL LABORAL: 6975

Pago de
Beneficio
1% (71)

Calificacion de
despido
0% (11)

Otros
2% (106)

Elaboracion Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de andlisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Mayo del 2017.

INTERPRETACION:

Para finalizar de acuerdo al cuadro estadistico correspondiente al mes de Mayo del 2017, de
la Procuraduria Publica Regional de Arequipa, relacionado con los procesos laboral,
interpretamos: lo que mas se repite con mayor frecuencia esta relacionado con los procesos
laborales de impugnacién de resolucion administrativa que tiene un porcentaje de 97%
equivalente a 6,787procesos litigiosos que la procuraduria tiene tanto de personas naturales
como juridicas; en segundo lugar se tiene una frecuencia de 106 procesos laboral otros y un
porcentaje del 2% de los indicados procesos; y en tercer lugar se observa 1% equivalente a una

frecuencia de 71 de procesos laboral de pago de beneficio.

Concluimos que se tiene la mayoria absoluta de procesos penales de impugnacion de resolucion

administrativa, situacion que origina sobre carga legal de procesos contenciosos en lo laboral
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en la Procuraduria Publica Regional de Arequipa. En nuestro criterio como autores del presente
estudio consideramos que se debe tener en consideracion la atencion focalizada en atender y
solucionar la sobre carga excesiva que tiene la Procuraduria en expedientes relacionados con
la impugnacién de resolucion administrativa de esta manera conseguir reducir al minimo dicha

cuantia de procesos.
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Tabla 31 Otros mes Mayo
A B C D
0 0 0 0
[%2) 0 n 0 wn 0 n 0
o o o o
= o | £ o | E 0 = 0
e} (e} (e} ]

SALDO A FIN DE

EN GIRO INGRESADOS | ARCHIVADOS MES

A (en giro) + B (ingresadas) - C (archivadas) = D (saldo)

Elaboracion Propia Afio 2017
Fuente: Muestra de las unidades de analisis de la Procuraduria Publica de Regional de Arequipa, estadistica
sumaria correspondiente al mes de Mayo del 2017.
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CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 Conclusiones

PRIMERA:

Los actos administrativos que llegan a la Procuraduria Publica Regional tienen relacién

positiva y significante con la sobrecarga procesal judicial de Arequipa 2017.

SEGUNDA:

El grado de vulneracion a los principios de derecho administrativo es real y elevado.

TERCERA:

El nivel de la sobrecarga procesal judicial de Arequipa 2017 es excesivo



145

CUARTA:

Esta sobrecarga procesal se veria significativamente disminuida, si las entidades publicas
realizaran todas sus actuaciones con arreglo a derecho, respetando no solamente los
principios del derecho administrativo, sino también los derechos fundamentales de toda

persona.

QUINTA:

La falta de capacitacion adecuada puede incidir en el menor desempefio de los trabajadores al
emitir resoluciones mal motivadas siendo uno de los factores que incide en la alta carga

procesal.
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4.2 Recomendaciones

PRIMERA:

Garantizar un procedimiento acorde con los principios y disposiciones normativas existentes,
debe ser un objetivo basico dentro de las politicas de toda institucion, en especial cuando de
materia sancionadora se trata, toda vez que en presencia de esta pueden resultar lesionados

derechos subjetivos de una persona.

SEGUNDA:

Los principios incluidos dentro del Debido Proceso no deberian constituir una lista taxativa,
sino que a éstos pueden incorporarse algunos otros principios que favorezcan el desarrollo de

un procedimiento administrativo.

TERCERA:

Dentro de un proceso de esta naturaleza el administrado debera siempre ser considerado como

un sujeto de Derecho y no como un mero objeto del poder dado a la Administracion para actuar.

CUARTA:

El sistema de gestion de expedientes y de informacion son tan importantes como definir metas

y estandares de actuacion. Ese enfoque deberia servir para definir tareas y generar un proceso



147

continuo con resultados que deben ser supervisados y sobre los que, ademas, se debe rendir

cuentas interna y externamente.

QUINTA:

El enfoque deberia ser integral. Hay que partir de no creer que el juez es el Unico culpable del
incremento de la carga procesal. No podemos eximirlo de su responsabilidad, pero tampoco
podemos esquivar las partes, los abogados y otros actores del sistema de justicia, asi como
tampoco podemos dejar de prestar atencion a temas estructurales como los aspectos

organizacionales, juridicos, politicos, entre otros.

SEXTA:

Se recomienda la creacién de una politica publica de &mbito regional en la cual se establezcan
procesos y procedimientos definidos con tiempos determinados, ello con la finalidad de
reconocer y/o otorgar los derechos y/o beneficios reclamados por los administrados en la via

administrativa sin la necesidad de que éstos deban recurran a la via judicial.

SEPTIMA:

Asimismo, se recomienda la implementacion de expedientes administrativos semaforo, los
cuales deberan ser atendidos no solo por la edad avanzada del administrado, sino también por

la efectiva acreditacion del derecho y/o beneficio solicitado.
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